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 شبکِ ّای اجتواعی 

ٯیداٳیٮ٣ٸحتیٹضاساٱػب٩پیؾ،اٳؼبٱٹب٧شدآتؾٯیٳـؼتٴذٵثشایی٤ذی٨شداػتبٱٯی٧ٜتٴذٵثٸایٲؿیٶٷ

ٞتشؿ٤٪ٯی٧شٛت؛چیضی٣ٸآٱساٯیتٶاٱٯلذاٝی٢ؿج٤ٸارتٰبٓیداٳؼت  .ساثٌٸٹبییٰٓی

اٯبچیضی٣ٸثبٓجؿذٷاػتاٯشٵصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیثیـتشاصٹشصٯبٱدی٨شیدسٯش٣ضتٶرٸٟشاسث٨یشٳذ،

ا٧شؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدس٧زؿتٸكشٛبًدسٯ٠یبعٯح٬ٸٹبٵ.ٵصیشػبختٹبیدیزیتب٩اػت ٛٴبٵسیاًلآبت تٶػٔٸ

ثخؾثضس٧یاص(ایٴتشٳت،ٯٶثبی٪ٵٳش٭اٛضاسٹب)ؿٺشٹبؿ٤٪ٯی٧شٛتٴذ،اٯشٵصثباسصاٱؿذٱدػتشػیثٸاثضاسٹبیدیزیتب٩

 .اٳؼبٱٹبی٣شٷصٯیٲٯیتٶاٳٴذؿج٤ٸاستجبًیخٶدساٛبسٕاصصٯبٱٵٯ٤بٱ٧ؼتشؽدٹٴذ

 تاریخچِ ٍاشُ شبکِ ّای اجتواعی

ثٸ٣بسسٛتٸاػت؛یٔٴیثیؾاصی٢ٵ1854اكٌلاحؿج٤ٸارتٰبٓیثشایٳخؼتیٲثبس،چٴبٱ٣ٸٵثؼتشٯی٧ٶیذ،دسػب٩

ًجیٔتبًدسآٱصٯبٱٯٴِٶساصؿج٤ٸارتٰبٓی،اثضاسٹبییٯبٳٴذایٴؼتب٧شا٭ٵتٶییتشٵ٫یٴ٤ذیٲٳجٶدٷ،ث٤٬ٸكشٛبً.ٳیٮٟشٱپیؾ

 .ثشایتٶكیٚؿج٤ٸایاصاٳؼبٱٹبثٸ٣بسسٛتٸ٣ٸثبی٤ذی٨شدٵػتیٵساثٌٸداسٳذ

ایٲ.ا٧شثخٶاٹیٮی٢پ٬ٸر٬ٶتشثشٵیٮٵثٸٯٜٺٶ٭اٯشٵصیؿج٤ٸارتٰبٓیٳضدی٢ؿٶیٮ،ثبیذاصربٱثبسٳضٳب٭ثجشیٮ

 . دسی٤یاصٯ٠بلاتؾثٸ٣بسثشد1954ربٯٔٸؿٴبعاػتشا٫یبیی،اكٌلاحؿج٤ٸارتٰبٓیسادسػب٩

یٔٴیاٳؼبٱٹبساٯبٳٴذ.ٯیدیذ؛ثٸٹٰبٱٯٔٴبیی٣ٸٯبٯیٛٺٰیٮ«ٳتٶس١/ؿج٤ٸ»اٵؿج٤ٸارتٰبٓیساٵأٟبًاصرٴغی٢

ٹشٳٜشثبی٢یبچٴذٳٜشدی٨شدٵػتاػتٵ)٧شٷٹبیی٧٢شاٙٯیدیذ٣ٸخٌٶىاستجبًیٯتٔذدٯیبٱآٱٹبٵرٶدداسد

 .)ساثٌٸداسد

 تعریف شبکِ اجتواعی

ؿج٤ٸ:ا٧شٯبٹٮثخٶاٹیٮتٔشیٚؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیساؿجیٸآٱچٸثبسٳضٯیٛٺٰیذثیبٱ٣ٴیٮٯیتٶاٳیٮچٴیٲث٨ٶییٮ

ایٲ٧شٷٹبٯ٤ٰٲ.ٹبیٯشتجيثٸٹٮؿ٤٪ٯی٧یشد(Node) ٹبیارتٰبٓیٹٴ٨بٯیثٸٵرٶدٯیآیٴذ٣ٸػبختبسیاص٧شٷ

 .اػتاصرٴغٛشد،٧شٵٷیبػبصٯبٱثبؿٴذ

 :٣ؼبٳی٣ٸٯتخلقؿج٤ٸارتٰبٓیٹؼتٴذ،ثٸٯٶهٶٓبتیؿجیٸٯٶاسدصیشٯیپشداصٳذ

 (… ی٢ًشٛٸ،دٵًشٛٸ،ؿذتٵٰٓٞٵ)ثشسػیاستجبىٯیبٱایٲ٧شٷٹب 

https://motamem.org/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7/
https://motamem.org/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7/
https://motamem.org/%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7/
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 ثشسػیرشیبٱداٳؾٵاًلآبتٯیبٱایٲ٧شٷٹب 

ی٢ٯٜٺٶ٭ٰٓٶٯیٵثؼیبس٧ؼتشدٷاػت٣ٸثٸٹٰٸ ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی ثبچٴیٲٳ٨بٹیٯیتٶاٱ٧ٜتاكٌلاح

ٵ٧شٵٷٹبیارتٰبٓیاٳؼبٳٺباؿبسٷداسدٵآٱساٳٰیتٶاٱدسچٴذاثضاسٯبٳٴذایٴؼتب٧شا٭ٵ ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیاٳؼبٳی اٳٶاّ

 .تٶئیتشٵیٶتیٶةخلاكٸ٣شد

اٯبا٧شٯیخٶاٹیذؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیساثٸؿ٬٤یتٔشی٣ٚٴیذ٣ٸثٸٯٜٺٶ٭سایذاٯشٵصیٳضدی٢تشثبؿذ،تٔشیٚثٶیذٵ

 .ا٫یؼٶٱٯیتٶاٳذ٧ضیٴٸثٺتشیثبؿذ

 :ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیچٴذٵیظ٧یپبیٸٵ٬٣یذیداسٳذ

 .اٛشادٯیتٶاٳٴذدسایٲؿج٤ٸٹبپشٵٛبی٪ٹبیٰٓٶٯییبٳیٰٸٰٓٶٯیداؿتٸثبؿٴذ 

ٯیتٶاٳٴذثشایپشٵٛبی٪خٶد،ٛٺشػتیاص٣بسثشاٱتٴِیٮ٣ٴٴذ؛ٛٺشػتی٣ٸٯـخقٯی٣ٴذٯی٪داسٳذثبچٸ٣ؼبٳیتٔبٯ٪ 

ٵثشخیدی٨شاص Friend ٯخلاًثٔویؿج٤ٸٹباصٓٴٶاٱ.ایٲساثٌٸٹبدسٹشؿج٤ٸ،ٳب٭خبفخٶدساداسد.داؿتٸثبؿٴذ

 .اػتٜبدٷٯی٣ٴٴذ Fan ٵ Contact ٓٴبٵیٴیٯبٳٴذ

ٯـبٹذٷ–ا٫جتٸثب٫حب٣ٍشدٱٯحذٵدیتٹبیی٣ٸٹشٛشدتٔشیٚٯی٣ٴذ–ٯیتٶاٳٴذٛٺشػتاستجبًبتخٶدٵدی٨شاٱسا 

 .٣ٴٴذ

ٯ٤ٰٲاػتثبخٶدث٨ٶییذثبتٶرٸثٸتٔشیٜی٣ٸثٶیذٵا٫یؼٶٱاسائٸ٣شدٷاٳذ،ت٠شیجبًٹیچی٢اصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی

 چٶٱدسٗب٫تآٱٹبٯیؿٶدا٣بٳتٹبی٣بٯلاًخلٶكی.داٳؼت«ؿج٤ٸارتٰبٓی»دیزیتب٩اٯشٵصیساٳٰیتٶاٱ

(Private) تٔشی٣ٚشد. 

اصٳِشآٱٹبدسی٢ؿج٤ٸارتٰبٓیثبیذثؼتشٵصٯیٴٸٯٔشٛیدٵػتیٹبٵساثٌٸٹبٵرٶد:اٯبتإ٣یذآٱٹبثشچیضدی٨شیاػت

 .داؿتٸثبؿذ؛ایٲ٣ٸٛشداصایٲاٯ٤بٱاػتٜبدٷٯی٣ٴذیبٳٸ،ثحجدی٨شیاػت

ٵرٶدداؿتٴذ٣ٸثیـتشؿجیٸپیب٭سػبٱٹبیاٯشٵصی AIM ٵ ICQ ثٸٓٴٶاٱٯخب٩،دسدٹٸٳٶدٯیلادیاثضاسٹبییٯبٳٴذ

آٱٛٺشػت،.اتٜبٟبًدسایٲاثضاسٹبٯیتٶاٳؼتیذٛٺشػتدٵػتبٱخٶدساٹٮتٔشی٣ٚٴیذ.(ثشایچتٵ٧ٜت٨ٶیآٳلایٲ)ثٶدٳذ

Buddy List ٳبٯیذٷٯیؿذٵؿجیٸٹٰیٲٛب٫ٶ٣شدٱدسؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیاٯشٵصیثٶد. 

https://motamem.org/%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE%DA%86%D9%87/
https://motamem.org/%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE%DA%86%D9%87/
https://motamem.org/%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE%DA%86%D9%87/
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 ثٸٹٰیٲ٬ٓت،ثٶیذٵا٫یؼٶٱتإ٣یذٯی٣ٴٴذ٣ٸٛشا٧یشؿذٱ.اٯب٣ؼیٳٰیتٶاٳؼتٛٺشػتدٵػتبٱٛشددی٨شساثجیٴذ

ICQ ٵ AIM ٵپیب٭سػبٱٹبیٯـبثٸساٳٰیتٶاٱثٸثحجؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیسثيداد.  

ثشایتٶكیٚؿج٤ٸ SNS لاص٭ثٸتٶهیحاػت٣ٸثٶیذٵا٫یؼٶٱ،ٯبٳٴذثؼیبسیاصٳٶیؼٴذ٧بٱدٵدٹٸٟج٪،اصاكٌلاح

 Social ٵ٧بٷ Social Network Sites ٯخٜٚٓجبست SNS .ٹبیارتٰبٓیاػتٜبدٷٯی٣ٴٴذ

Networking Sites چٶٱدسآٱصٯبٱٹٴٶصاپ٬ی٤یـٲٹبیٯٶثبی٪ٯبٳٴذاٯشٵصٵرٶدٳذاؿتٴذ،ػشٵیغٹبی.اػت

 .ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیكشٛبًدسٟب٫تػبیتٛٔب٫یتٯی٣شدٳذٵایٲؿ٤٪اصٳب٭٧زاسیتٶریٸداؿت

دیذٷٯیؿٶدٵ–حتیثشایتٶكیٚایٴؼتب٧شا٭ٵتٶییتش – SNS ا٫جتٸٹٴٶصٹٮدسٯتٲٹبی٬ٰٓیٵداٳـ٨بٹیٓجبست

 .ثؼیبسیاصٯح٠٠بٱتشریحٯیدٹٴذایٲاكٌلاحرباٛتبدٷٵؿٴبختٸؿذٷسات٘ییشٳذٹٴذ

 اٍلیي شبکِ اجتواعی 

ثؼیبسیاصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیآٱٟذسٰٓشٳ٤شدٳذ.تبسیخچٸؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیپُشاػتتلاؽٹبٵٯٶ٠ٛیتٹبٵٳب٣بٯیٹب

ثٸٹٰیٲ٬ٓت،ٹیچٵٟتثباًٰیٴبٱٳٰیتٶاٱ٧ٜت٣ذا٭ٟذیٰیتشیٲؿج٤ٸارتٰبٓیچٸ.٣ٸٳب٭ؿبٱثٸ٧ٶؽٹٰٸثشػٴذ

 .ثٶدٷاػت

اصٳِش.ٳٶؿتٸؿذٷاػت2008آٱٯ٠ب٫ٸدسػب٩.ٹٰیٲٯ٠ب٫ٸثٶیذٵا٫یؼٶٱدسثبسٷؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیسادسٳِشث٨یشیذ

ٵتٶییتشدس2004ٯخلاًٛیغثٶ١دسػب٩.ثؼیبسیاصٯبؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدسآٱصٯبٱثؼیبس٣ٰشٳ٦ٵهٔیٚثٶدٷاٳذ

ثؼیبسیاصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیرذیذٯبٳٴذایٴؼتب٧شا٭ٹٮ.تإػیغؿذٷٵدسآٱصٯبٱثؼیبس٣ٶچ٢ثٶدٷاٳذ2006ػب٩

 .اػبػبًٵرٶدٳذاؿتٸاٳذ

اٯبثٶیذٵا٫یؼٶٱدسٯ٠ب٫ٸؿبٱتٶهیحٯیدٹٴذ٣ٸٹٮا٣ٴٶٱكذٹبؿج٤ٸارتٰبٓیٵرٶدداسدٵٹش٣ذا٭اصایٲؿج٤ٸٹب

 !خذٯبتخٶدساثٸ٧شٵٹیاص٣بسثشاٱاسائٸٯیدٹٴذ

ُبٹشاً.ثیـتشی٢تٶاٛٞاػتتبی٢ٵأٟیت«ٳخؼتیٲؿج٤ٸارتٰبٓی»ثبایٲٯ٠ذٯٸٯیتٶاٳیٮث٨ٶییٮ٣ٸحشٙصدٱاص

ساٯیتٶاٱاٵ٫یٲؿج٤ٸارتٰبٓیثبٛشٯتاٯشٵصی (sixdegrees.com) كبحتٳِشاٱتٶاٛٞداسٳذ٣ٸػی٤غد٧شیض

 .تإػیغؿذ1997ایٲؿج٤ٸارتٰبٓیدسػب٩.دسٳِش٧شٛت

 : دسآٱػب٩ٹبؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدی٨شیٹٮتإػیغؿذ٣ٸدساداٯٸثٸٳب٭ثشخیاصآٱٹباؿبسٷٯی٣ٴیٮ
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تإػیغ1999ثشایثٸاؿتشا٧١زاؿتٲیبدداؿتٹبٵٵثلا٥ٵت٠ٶیٮ٣بسیدسػب٩ LiveJournal ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 .ایٲؿش٣تپیؾاصایٲآٯشی٤بییثٶدٵا٣ٴٶٱدسٯب٤٫یتی٢ؿش٣تسٵػیاػت.ؿذ

ساٷاٳذاصیؿذٵٹٰبٱًٶس٣ٸاحتٰبلاًاصٳب٭آٱحذعٯیصٳیذ،٣1999ٸدسػب٩ AsianAvenue ؿج٤ٸارتٰبٓی  

ثبٹذٙتٶرٸٵیظٷثٸح٠ٶٝآػیبییٹبٵ٣بٹؾتجٔینٳظادیدسآٯشی٤بٛٔب٫یتٯی٣شدٵٯخبًجبٱٟبث٪تٶرٺیٹٮرزة

 .٣شد

 1999دسػب٩ BlackPlanet ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 2003دسػب٩ Fotolog ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 2003دسػب٩ Friendster ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 2003دسػب٩ Linkedin ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 2003دسػب٩ MySpace ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 2004دسػب٩ Orkut ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 2004دسػب٩ Facebook ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 2004دسػب٩ Flickr ؿج٤ٸارتٰبٓی  

 تحلیل شبکِ ّای اجتواعی

 SNA یب تح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی ی٤یاصسؿتٸٹبیتخللی٣ٸًیػب٩ٹبیاخیشاصسٵٳٞثؼیبسیثشخٶسداسؿذٷ،

 .اػت (Social Network Analysis) ٯخٜٚ

ث٤٬ٸسیـٸآٱثٸربٯٔٸؿٴبػی.ا٫جتٸتح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،داٳـیٳیؼت٣ٸدسی٢یبدٵدٹٸاخیشٯتٶ٫ذؿذٷثبؿذ

 .ٵٳیٰٸاٵ٩ٟشٱثیؼتٮثبصٯی٧شدد

ٙٹبٵتح٬ی٪ؿج٤ٸ،استجبًبتٯٶرٶددسرٶاٯْ ربٯٔٸؿٴبػبٱٓلاٟٸداؿتٴذثبثٸ٣بس٧یشیدػتبٵسدٹبیسیبهیدسٳِشیٸ٧شا

 .اٳؼبٳیساثٺتشثـٴبػٴذٵتح٬ی٪٣ٴٴذٵدسایٲٯؼیش،دػتبٵسدٹبیاسصؿٰٴذیٹٮ٣ؼت٣شدٳذ

https://motamem.org/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%b4%d8%a8%da%a9%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa%d8%9f-social-network-analysis/
https://motamem.org/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%b4%d8%a8%da%a9%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa%d8%9f-social-network-analysis/
https://motamem.org/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%b4%d8%a8%da%a9%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa%d8%9f-social-network-analysis/
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ایٲ٣ٸثٸػشإٯشد٭ثشٵیٮٵثباثضاسٹبییپشػـٴبٯٸثخٶاٹیٮٵیظ٧یٹبیٛشدیٵ.اٯب٧شدآٵسیدادٷثشایآٱٹبػبدٷٳجٶد

ؿج٤ٸٹبیاستجبًیآٱٹبسا٣ـٚٵتح٬ی٪٣ٴیٮ،رذااصایٲ٣ٸ٣بسیپشٹضیٴٸٵًبٟتٛشػبػت،اصدٟت٣بٛیٹٮثشخٶسداس

 .ٳخٶاٹذثٶد

ٹٮٳٰیتٶاٳذ(…ٯخلاًدسصٯیٴٸثٺذاؿت،تحلیلات،دسآٯذ،ٯب٫یبتِپشداختؿذٷٵ)حتیاػتٜبدٷاصپبی٨بٷٹبیدادٷدٵ٫تی

 .ثٸتٴٺبییدٟت٣بٛیداؿتٸثبؿذٵتلٶیشیٳضدی٢ثٸٵأٟیتاصربٯٔٸثشایٯبتشػیٮ٣ٴذ

ثبتٶرٸثٸایٲٯحذٵدیت،احتٰبلاًٯیتٶاٳیذحذعثضٳیذ٣ٸ٧ؼتشؽؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدیزیتب٩چ٨ٶٳٸثٸثؼتشی

 .اسصؿٰٴذثشایتح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیتجذی٪ؿذ

ثبایٲحزٮاصدادٷٹبیی٣ٸاٳؼبٱٹبدسثبسٷخٶداٛـبٯی٣ٴٴذ،دی٨شتح٬ی٪٧شاٱٯزجٶسٳیؼتٴذثبخٶاٹؾٵتٰٴبدادٷٹبی

اٯبایٲثؼتشرذیذثبدادٷٹبی.ا٫جتٸ٣ٸاٹٰیتسٵؽٹبیػٴت٣بٹؾپیذاٳ٤شدٷاػت.ٯٶسدٳیبصؿبٱسا٧شدآٵسی٣ٴٴذ

 .ٯ٤ٰ٪خٶد،ٟذستٵاحشثخـیاثضاسٹبیػٴتیساچٴذثشاثش٣شدٷاػت

تخلقدستح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیاٯشٵصٷی٤یاص٧شاٱتشیٲٵػٶدآٵستشیٲتخلقٹبیثـشیاػتٵدسحٶصٷٹبی

 .تزبسی،ػیبػی،اٟتلبدیٵاٯٴیتی،تٶػيدٵ٫تٹبٵ٣ؼتٵ٣بسٹبثٸ٣بس٧شٛتٸٯیؿٶد

 :برخی از کاربردّای تحلیل شبکِ ّای اجتواعی

 ًثٸ٣بس اخجبسر٬ٔییبٛی٢ٳیٶص تح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیثشایؿٴبػبییا٨٫ٶیپخؾؿذٱاخجبسٵاًلآبت،خلٶكب

 .ٯیآیذٵٯیتٶاٳذدسٳ٠ؾی٢اثضاسدساختیبسػیبػتٰذاساٱٵػیبػت٨زاساٱٟشاس٧یشد

 ػیبػتٰذاساٱثباػتٜبدٷاصتح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯیتٶاٳٴذاٛشادٵ٧شٵٷٹبیتإحیش٧زاسساتـخیقدادٷٵثبآٱٹب

ًجیٔتبًدسٛوبٹبیػیبػیثؼتٸتش،ٹٰیٲت٤ٴی٢ٯیتٶاٳذثشایتـخیقٵٯحذٵد٣شدٱٹؼتٸٹبیتإحیش٧زاس)تٔبٯ٪٣ٴٴذ

 .(ثٸ٣بسسٵد

 ٵثخؾثٴذیربٯٔٸ ثخؾثٴذیثبصاس تح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯیتٶاٳذثشای (Segmentation) ٵتـخیق

 .ٹؼتٸٹبی٬٣یذیآٱثٸ٣بس٧شٛتٸؿٶد

 تح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯیتٶاٳذاثضاسیٯٌٰئٲٵاسصؿٰٴذثشایؿٴبػبییا٨٫ٶیػشایتٵ٧ؼتشؽثیٰبسیٹبثبؿذ.

 .اثضاسی٣ٸدسدٵساٱٹٰٸ٧یشی٣شٵٳبثٸؿ٤٪٧ؼتشدٷتٶػيدٵ٫تٹبٵٯٶػؼبتتح٠ی٠بتیرٺبٱثٸ٣بس٧شٛتٸؿذ

https://motamem.org/%D9%81%DB%8C%DA%A9-%D9%86%DB%8C%D9%88%D8%B2-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D9%81%DB%8C%DA%A9-%D9%86%DB%8C%D9%88%D8%B2-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D9%81%DB%8C%DA%A9-%D9%86%DB%8C%D9%88%D8%B2-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%AE%D8%B4-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%DB%8C-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%AF%D8%A7%D9%87/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%AE%D8%B4-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%DB%8C-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%AF%D8%A7%D9%87/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%AE%D8%B4-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%DB%8C-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DA%AF%D8%A7%D9%87/
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 ا٫جتٸدس.اػتٜبدٷٯی٣ٴٴذ (ػئٶ دسثحج)ؿش٣تٹبییٯبٳٴذ٧ٶ٧٪اصتح٬ی٪ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیثشایستجٸثٴذیػبیتٺب

ث٤٬ٸكٜحبتٵةػبیتٹبثٸٓٴٶاٱ٧شٷدسٳِش٧شٛتٸٯیؿٶٳذٵ.ایٲؿ٤٪اصتح٬ی٪،٧شٷٹبیؿج٤ٸدی٨شاٳؼبٱٳیؼتٴذ

 .٫یٴ٢ٯیبٱكٜحبت،ٳ٠ؾاستجبىٯیبٱاٳؼبٱٹبساایٜبٯی٣ٴذ

 ًیػب٩ٹبیاخیش،دٵ٫تٹبٵػبصٯبٱٹبیٗیشاٳتٜبٓیثٸتح٬ی٪احؼبػبتدسؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٹٮٓلاٟٸٳـبٱدادٷاٳذ

 .ٵاصایٲسٵؽثشایاٳذاصٷ٧یشیٵػٴزؾاحٶا٩سٵاٳیربٯٔٸاػتٜبدٷٯی٣ٴٴذ

 رٍز شبکِ ّای اجتواعی

ایٲػب٩ٹبت٠شیجبًثشایٹٰٸچیضٵٹٰٸ٣غسٵصیدست٠ٶیٮدسٳِش٧شٛتٸؿذٷاػت؛اصسٵصاٳؼبٱٹبیٯزشدتبسٵصتٺیٸ

سٵصٳٺٮتیشٯبٷ.ثٴبثشایٲٳجبیذتٔزت٣ٴیذ٣ٸسٵصیٹٮثشایؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدسٳِش٧شٛتٸؿذٷاػت.ٳؼخٸپـتیجبٱ

 .ٯیٳبٯٴذ (Social Media Day) یبػیطٵئٲٹشػب٩ساسٵصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی

پیـٴٺبدایٲٳـشیٸآٱثٶد٣ٸدس.ٯٌشح٣شد2010دسػب٩ Mashable ایذٷٳب٭٧زاسیایٲسٵصسااٵ٫یٲثبسٳـشیٸ

آخشیٲسٵصطٵئٲٹشػب٩،ٯشد٭ثٸػٶؿب٩ٯذیب٤ٛش٣ٴٴذٵثٸایٲٯٶهٶّثپشداصٳذ٣ٸسػبٳٸٹبٵؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیچٸ

 . تإحیشیثشصٳذ٧یآٱٹبداؿتٸاٳذ

ثشخلاٙٓذٷای٣ٸٯٰٔٶلاًٳ٨بٷٯٴت٠ذاٳٸثٸؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیداسٳذٵیبدائٰبًدس٣ٴبسٛشكتٹبثٸتٺذیذٹبٵآػیتٹبی

 .ثیـتشثٸػٰتٯخجتٯبرشاٳ٨بٷ٣شدٵٯی٣ٴذ Mashableایٲؿج٤ٸٹب٤ٛشٯی٣ٴٴذ،

ٯخلاًپیـٴٺبدٯی٣ٴذ٣ٸدسایٲسٵصثٸایٲ٤ٛش٣ٴیٮ٣ٸ٣ذا٭دٵػتبٱٵ٣ذا٭ٛشكتٹبٵساثٌٸٹبٵٹ٤ٰبسیٹبثٸ٢ٰ٣

ثٸٓجبستدی٨شثٸایٲٯٶهٶ٤ّٛش٣ٴیٮ٣ٸا٧شؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٳجٶدٳذ،٣ذا٭.ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیثٸٵرٶدآٯذٷاٳذ

 .داؿتٸٹبٵدػتبٵسدٹبیاٯشٵصیسادساختیبسٳذاؿتیٮ

 پرطرفذارتریي شبکِ ّای اجتواعی در جْاى

چٶٱٯٔیبسٹبیٯخت٬ٜی.ثٸػبد٧یٳٰیتٶاٱدسثبسٷایٲ٣ٸ٣ذا٭ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدسرٺبٱپشًشٛذاسٹؼتٴذٟوبٵت٣شد

تٔذاداپ٬ی٤یـٲٹبیٳلتؿذٷ،.ٵرٶدداسد٣ٸٛٺشػتثٴذیثشاػبعٹشی٢اصآٱٹبثٸٳتیزٸٯتٜبٵتیٯٴتٺیٯیؿٶد

 .ستجٸٵةػبیتٹبثشاػبعتشاٛی٢،تٔذادپشٵٛبی٪تٔشیٚؿذٷ،تٔذادثبصدیذٹبیسٵصاٳٸاصر٬ٰٸایٲٯٔیبسٹبػت

دسایٲٯیبٱ،ی٤یاصٯٔیبسٹبیسایذثشایستجٸثٴذیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،تٔذاد٣بسثشاٱٛٔب٩ٯبٹبٳٸاػت؛یٔٴیتٔذاد

 .٣ؼبٳی٣ٸحذاٟ٪ی٢ثبسدسٯبٷاصی٢ؿج٤ٸارتٰبٓیاػتٜبدٷٯی٣ٴٴذ

https://motamem.org/%D8%AF%D8%B1%D8%B3-seo-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F-%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88/
https://motamem.org/%D8%AF%D8%B1%D8%B3-seo-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F-%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88/
https://motamem.org/%D8%AF%D8%B1%D8%B3-seo-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%9F-%D8%AF%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%87-%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88/
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ٯبدسٳٰٶداسصیش،تٔذاد٣بسثشاٱثشخیاصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیسا .آٯبس٣بسثشاٱٛٔب٩ٯبٹبٳٸساٯیتٶاٳیذدسٯٴبثْٯخت٬ٚثیبثیذ

دسٹشػٌشاصٳٰٶداسثبلا،ٓلاٵٷثش:ٯحٶسا٠ٛیتٔذاد٣بسثشاٱساثشحؼتٯی٬یٶٱٳٜشٳـبٱٯیدٹذ.ثبٹٮٯ٠بیؼٸ٣شدٷایٮ

:تٔذاد٣بسثشاٱٛٔب٩،ػٸٳب٭دی٨شساٹٮثٸتشتیتصیشٯـبٹذٷٯی٣ٴیذ

:   

 ٳب٭ؿج٤ٸارتٰبٓی 

 ؿش٣تٯب٢٫آٱؿج٤ٸ 

 ٣ـٶسی٣ٸؿج٤ٸارتٰبٓیاصٳِشح٠ٶٟیدسآٱحجتؿذٷاػت 

ا٫جتٸ.ٹٰبٱًٶس٣ٸٯیثیٴیذ،ٛیغثٶ١ثٸٓٴٶاٱپشٯخبًتتشیٲؿج٤ٸارتٰبٓیرٺبٱ،ٳضدی٢ثٸػٸٯی٬یبسد٣بسثشداسد

اػتٵدسآٱربٹٮی٢ٵٳیٮٯی٬یبسدٳٜشٛٔب٫یتٯی٣ٴٴذ٣ٸٟبٓذتبً(ثبٓٴٶاٱٯتب)ایٴؼتب٧شا٭ٹٮٯت٬ٔٞثٸٹٰیٲٯزٰٶٓٸ

 .ثخؾٟبث٪تٶرٺیاصآٱٹبثب٣بسثشاٱٛیغثٶ١ٯـتش١ٹؼتٴذ

ٳ٤تٸرب٫تتٶرٸدی٨شدسٳٰٶداسثبلاایٲاػت٣ٸثیـتشؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیپشٯخبًترٺبٱدسآٯشی٤بیبچیٲٛٔب٫یت

تٴٺباػتخٴبدسایٲٯیبٱ،ت٨٬شا٭اػت٣ٸدس٣ـٶساٯبساتٯتحذٷٓشثیٛٔب٩اػتٵثشاػبعٟٶاٳیٲایٲ٣ـٶس.ٯی٣ٴٴذ

دسٳِش پ٬تٜش٭ارتٰبٓی ا٫جتٸت٨٬شا٭ساٯیتٶاٱی٢پ٬تٜش٭ارتٰبٓیٹٮداٳؼتٵا٧شآٱساپیبٯشػبٱٵ)ٛٔب٫یتٯی٣ٴذ

 .(ث٨یشیٮ،ثٺتشاػتآٱسااصرذٵ٩ٛٶ٣ٝٴبسث٨زاسیٮ

https://motamem.org/%D9%BE%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%B1%D9%85-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%DA%A9%D8%B3%D8%A8/
https://motamem.org/%D9%BE%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%B1%D9%85-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%DA%A9%D8%B3%D8%A8/
https://motamem.org/%D9%BE%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%B1%D9%85-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%DA%A9%D8%B3%D8%A8/
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 تَلیذ هحتَا برای شبکِ ّای اجتواعی

اثضاسٹب،ٯخب٩ٹب، دسعٹبیتٶ٫یذٯحتٶاثشایؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدسٯتٰٮدسٟب٫تی٢ٯزٰٶٓٸدسعٯؼت٠٪تحتٓٴٶاٱ

 .ثبیذٯذٳِشثبؿذ سٵؽٹبٵتٶكیٸٹبیتٶ٫یذٯحتٶا

 کاربرد شبکِ ّای اجتواعی برای دیجیتال هارکتیٌگ

ثبتٶرٸثٸٛشا٧یشؿذٱسٵصاٛضٵٱؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدیزیتب٩،ػٶؿب٩ٯذیبٯبس٣تیٴ٦ثٸی٤یاصصیشٯزٰٶٓٸٹبیٯٺٮ

 .دیزیتب٩ٯبس٣تیٴ٦تجذی٪ؿذٷاػت

ثبصاسیبثی ٵ اػتشاتظیٯحتٶا اكٶ٬٣٩یثبصاسیبثیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٹٮچٴبٱٹٰبٱٟٶآذیاػت٣ٸدسٟب٫ت

ٝٹبٵؿیٶٷپیبدٷػبصی،اصی٢پ٬تٜش٭ثٸپ٬تٜش٭دی٨شت٘ییشٯی٣ٴذ.آٯٶصؽدادٷٯیؿٶد ٯحتٶا ثبایٲحب٩،ٯلذا

 قذرت شبکِ ّای اجتواعی

 .ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،پیـیٴٸایثٸٟذٯتحیبتثـشداؿتٸٵپیٶٳذیآؿ٤بسثبٹٰضیؼتیارتٰبٓیاٳؼبٱٹبدس٣ٴبسی٤ذی٨شداسٳذ

آٱچٸٟبث٬یتؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٓلش٣ٴٶٳیسااص٧زؿتٸٯتٰبیضٯیػبصد،ثؼتشؿ٤٪٧یشیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٵٯ٤بٳیض٭ٹبی

ٟبث٬یتٯٺٮایٲ.ایٲٟبث٬یتٺب،تٶاٳبییت٘ییشدسٯٔبدلاتػٴتیٟذستساٳلیتایٲؿج٤ٸٹبٳٰٶدٷاػت.استجبًبتدسٵٳیآٱٹباػت

ؿج٤ٸٹب،اٯ٤بٱٵسٵد٣ٴؾ٧شاٱرذیذٵٵرٶدٛوبیتٔبٯ٪٧ؼتشدٷثبدی٨شاٱ،تٶ٫یذآصاداٳٸٯحتٶا،اؿتشا٧١زاسیداٳؾٵاًلآبت،ٵ

ٹبیارتٰبٓیٛوبیٯزبصی،ٟذست٣ٴتش٩سػٰیرشیبٱاًلآبت،ثٸٳْٜدسؿج٤ٸ.اػت٠لا٩آٱٹباصٯشا٣ضٟذستسػٰیاػت

.ثبصی٨شاٱرذیذ،ٯحذٵدؿذٷٵؿج٤ٸسٵاثيثیٲ٣ٴؾ٧شاٱ،ػشٯبیٸارتٰبٓیِٓیٰیساخ٣ٞ٬شدٷاػت

اصی٢ػٶ،ثب٧ؼتشد٧یٵاػٌٸٹبیاٳتـبساًلآبت،تٰش٣ضٟذستدس٣ٴتش٩اًلآبتاصٯیبٱسٛتٸاػتٵاصػٶیدی٨ش،٣بٳٶٳٺبی

ٟذستی٣ٸدسؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،پیشاٯٶٱاسصؽٹب،ایذٷٹب،ٵٓلایٞٯـتش١ؿ٤٪٧شٛتٸاٳذ،دسٓشكٸٹبیارتٰبٓی،ٛشٹٴ٨ی،

 .ػیبػیٵاٟتلبدیدسٳ٠ؾثبصی٨شاٱٟذستٰٴذ،اُٺبسٵرٶد٣شدٷاٳذ

ثٸد٫ی٪ٳٶّثٺشٷثشداسی٣ٸاصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯزبصیثٸٰٓ٪آٯذٷ،ؿبیذایٲ٧ٰبٱت٠ٶیتؿذٷثبؿذ٣ٸا٨٫ٶی٣بس٣شدؿج٤ٸ

 .ٹبیارتٰبٓی،ٰٓذتبًتإحیش٧زاسیثشٳٺبدٟذستػیبػیاػت

 .ٵٟٶّسخذادٹبٵتحٶلاتػیبػیدسخبٵسٯیبٳٸ،آٛشی٠بٵاٳ٬٨ؼتبٱ،ٯیتٶاٳٴذ٧ٶاٹیثشایٲ٧ٰبٱٰٓٶٯیثبؿذ

https://motamem.org/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://motamem.org/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
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ا٧شچٸٳٰیتٶاٱٳ٠ؾتإحیش٧زاسؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیسادسایٲحٶادثٳبدیذٷ٧شٛت،اٯبٳٸٯٴحلشٳٰٶدٱٳ٠ؾؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی

ٯزبصیثٸچٴیٲ٣بس٣شدی،ٯ٠شٵٱثٸٵأٟیتاػتٵٳٸٯٴتؼت٣شدٱ٬ٓتٗبییایٲتحٶلاتثٸؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٵٳبدیذٷ٧شٛتٲ

 .ػبیشٓٶاٯ٪ایزبدیحٶادثٯز٣ٶس

”تٶٹٮؿج٤ٸ”ایٲثشداؿتاصٳ٠ؾؿج٤ٸٹبیػبیجشی،ٹٰبٱچیضیاػت٣ٸثشخیاصآٱثٸٓٴٶاٱ  .تٔجیش٣شدٷاٳذ 

”ٵأٟیت”ٵ”تٶٹٮ”ٳ٤تٸ٬٣یذیٛٺٮ٤٬ٰٓشدؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٵٯشصثٴذیثیٲ ٳیضدسٹٰیٲٳ٤تٸٳٺٜتٸاػت٣ٸآٱچٸدس 

ٯحذٵد٣شدٱٟذستتإحیش٧زاسیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯزبصیثٸرٴجٸ.ٛوبیؿج٤ٸٯی٧زسدچٸٳؼجتیثبٵأٟیبتٛوبیٛیضی٤یداسد

ؿج٤ٸٹبی.ٹبیػیبػی،ٳ٨شؿی٣ٶتٸاٳ٨بساٳٸٵت٢ثٔذیثٸایٲٯ٠ٶ٫ٸاػتٵثٸٯٔٴبی٬ٜٗتاصػبیشاثٔبدٟذستایٲپذیذٷاػت

ارتٰبٓیٰٓٶٯیػبیجش،دسٓیٲحب٣٩ٸٯیتٶاٳٴذ٣بس٣شدآٯٶصؿی،اٟتلبدی،ٛشٹٴ٨یٵارتٰبٓیداؿتٸثبؿٴذ،داسای٣بس٣شدٹبی

اٯشٵصٷ،سٵادتزبستا٤٫تشٵٳی٤یٵ٣ؼتٵ٣بسٹبیآٳلایٲ،ٯٶرتاست٠بءرٴجٸاٟتلبدیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی.ػیبػیٹٮٹؼتٴذ

ؿش٣تٹب،ػبصٯبٱٹبٵكبحجبٱ٣ؼتٵ٣بسٹبی٣ٶچ٢ٯیتٶاٳٴذاصًشیٞؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،تشا٣ٴؾٵدادٵ.ٯزبصیؿذٷاػت

 .ػتذٯب٫یٵػیٔیداؿتٸثبؿٴذ

اٛضٵٱثشاستجبًبتكٴٜی٣ٸدسثؼتشؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیتخللیؿ٤٪ٯی٧یشدٵٯتوٰٲٯٴبْٛاٟتلبدیِٓیٰیثشایًشٛیٲ

دادٷٹبیٯشثٶىثٸسٛتبس٣بسثشاٱدسؿج٤ٸ .اػت،اصدیذ٧بٷتزبسیٹش٣بسثشؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯیتٶاٳذی٢ٯـتشیثب٠٫ٶٷت٠٬یؿٶد

 .ٵتٔبٯلاتٵٓلایٞآٳبٱٯیتٶاٳذٯٴجْاًلآبتیٯٺٰیثشایؿش٣تٺب،ػبصٯبٱٹبٵدٵ٫تٹبثبؿذ

اصایٲسٵ،٣ـٚٓلایٞاٳجٶٷ٣بسثشاٱؿج٤ٸٵٟشاسدادٱٯحلٶلاتٵخذٯبتٯٶسدٳِشدسٯٔشمدیذآٳبٱ،ثشایتٶ٫یذ٣ٴٴذ٧بٱ

.ٯحلٶلاتٵخذٯبتاٹٰیتٵیظٷایداسد ٯذیشاٱؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٳیضثبدسیبٛتٹضیٴٸٵدساختیبسٟشاسدادٱاًلآبتٯشتجيثب 

ایٲاًلآبت .خذٯبتٵتٶ٫یذاتؿش٣تٹب،اصٯذ٩ٹبی٧ٶٳب٧ٶٳیثشایاٳتـبسحزٮِٓیٰیاصتج٬ی٘بتدسثیٲ٣بسثشاٱثٺشٷٯیثشٳذ

 .ٯیتٶاٳذاصدٵٯٴجْپشٵٛبی٪ٵٯحتٶایتٔبٯلات٣بسثشاٱاػتخشادؿٶد

ؿبیذاؿبسٷدٟیٞثٸحزٮ٧شدؽٯب٫یحبك٪اصتزبستا٤٫تشٵٳی٤یاصًشیٞؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯزبصیدؿٶاسثبؿذ،اٯبٳ٨بٹیثٸ

تٶاٳبییٯٶدآٛشیٴی،ٛوبػبصی،ٵ .آٯبسٯی٬یبسدی٣بسثشاٱؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،ٯیتٶاٳذپتبٳؼی٪اٟتلبدیٯٶرٶددسآٱٹبساٳـبٱدٹذ

٣بسثشاٱؿج٤ٸ .ثٸ٣بس٧یشیٯبٹشاٳٸٳٰبدٹب،اسصؽٹبٵا٨٫ٶٹب،ٳٰبیبٳ٨شٟذستتإحیش٧زاسیٛشٹٴ٨یٵارتٰبٓیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیاػت

آٱچٸٯٺٮاػتٛوبیت٤بپٶٵداٯٴٸاحش٧زاسی .ٹبیارتٰبٓیٯ٤ٰٲاػتی٢ٳٶرٶاٱ،ی٢رٶاٱ،ٛشدی٣ٺٴؼب٩ی٢دٵ٫تثبؿٴذ

 .آٳبٱاػت

تلاؽ٣بسثشاٱؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیدساؿتشا٧١زاسیٵتجبد٩اًلآبت،تٔبٯ٪ثبػبیش٣بسثشاٱ،ؿ٤٪دادٱثٸػلایٞٵر٬تٳِشآٳبٱ

 .اػت؛ثٸ٧ٶٳٸای٣ٸثتٶاٳٴذاصآٱ،دستذاٵ٭٣بسثشیٛوبیٛیضی٤یثٺشٷثجشٳذ ٵپذیذآٵسدٱٳٶٓیٟذستٳش٭
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٣بسثشاٱؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیثبثٺشٷٯٴذیاصٟذستپٴٺبٱایٲؿج٤ٸٹبثٸتشٵیذدیذ٧بٷٹب،اسصؽٹبٵحتیٹ٨ٰبٳی٣شدٱٯٌب٫جبت

 .خٶیؾپشداختٸٵثباػتٜبدٷاصحٰبیتٹبیٯزبصی،اصآٱثٸٓٴٶاٱاٹش٭ٛـبسدسٛوبیٛیضی٤یاػتٜبدٷٯی٣ٴٴذ

 . ٟذستػبیجشیٯیتٶاٳذثشایسػیذٱثٸاٹذاٛیدسدسٵٱٛوبیٯزبصی،یبخبسداصآٱٯٶسدثٺشٷثشداسیٟشاس٧یشد

 ّای اجتواعی کارکرد شبکِ

 :ؿٶد٣ٸدسٯٶٟٔیتٹبیٯخت٬ُٚٺٶسٯییبثٴذدسایٲثخؾثٸاٳٶاّٯخت٣ٚ٬بس٣شدٹبیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیپشداختٸٯی

 ت٘ییشؿ٤٪استجبًبت 

دسپبیبٱدٹٸاٵ٩ٟشٱثیؼتٮؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٳِیش .ی٤یاصٵیظ٧یٹبیؿج٤ٸیارتٰبٓی،ت٘ییشؿ٤٪استجبًبت٧ٜتٰبٳیاػت

ثٸ٧ٜتٸٯتخللبٱاستجبًبت،ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیثیؾاص .ٛیغثٶ١ٵتٶییتشساٷٹبیثشٟشاسیاستجبىثیٲاٳؼبٱٹبسات٘ییشدادٷاٳذ

 .پیؾساثٌٸٹبیچٺشٷثٸچٺشٷسا٣بٹؾٯیدٹٴذٵدسٯ٠بث٪ثٸ٧ؼتشؽسٵاثيٯزبصیٵدیزیتب٫ی٢ٰ٣ٯی٣ٴٴذ

 تٔییٲػٌحػشٯبیٸارتٰبٓی 

آتٰبدثٸٓٴٶاٱ .ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیایٴتشٳتیٯیتٶاٳذثٸٓٴٶاٱٯٴجٔیثشایتٔییٲػٌحػشٯبیٸارتٰبٓیٯٶسدػٴزؾٟشاس٧یشد

چشا٣ٸاٯشٵصٷآتٰبدثٸؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیایٴتشٳتی .ػٴ٦ثٴبیػشٯبیٸارتٰبٓیٵٓبٯ٪تٔییٲ٣ٴٴذٷػٌحػشٯبیٸارتٰبٓیاػت

 .ٯیتٶاٳذٓبٯ٬یٯٺٮثشایٯیضاٱٵٳحٶٷاػتٜبدٷاصایٲؿج٤ٸٹبثبؿذ

 ٓذ٭ٳیبصثٸحوٶسٛیضی٤یٵثشآٵسدٱٳیبصٹب 

ٳتبیذٯٌب٫ٔبتٯح٠٠بٱٯخت٬ٚٳـبٱدادٷاػت٣ٸاٛشادثبحوٶسدسؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٵاػتٜبدٷاص٧ٶٳٸٹبیٯخت٬ٚسػبٳٸٹبی

ارتٰبٓیاصٯضایبیحوٶسدسایٲٛوبیٯزبصیٳِیشحٰبیتاًشاٛیبٱ،اًلآبت،ٓٶاًٚٵاحؼبػبتثشخٶسداسؿذٷٵا٬ٗترٶاٳت

 .صٳذ٧یٵأٟیخٶدسا٣ٸٳیبصٯٴذحوٶسٛیضی٤یاٛشاددس٣ٴبسی٤ذی٨شٳیؼت،دسایٲارتٰبٓبتٯزبصیداساثبؿٴذ

 پٶیبیی 

ؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯزبصیٯحیيٯؼبٓذیساثشایٯـبس٣تاٛشاددسربٯٔٸٯزبصی،ثشٟشاسیسٵاثيٳٰبدیٲ،٣ـٚٯزذدخٶدٵثبص

ٛبسٕاصٯحذٵدیتٹبٵٓٶاٯ٪ػش٣ٶة٣ٴٴذٷاصًشیٞتٔبٯلاتٯزبصیٵٳٰبدیٲ سا…تٔشیٚٹٶیتٹبیدیٴی،ارتٰبٓی،ػیبػیٵ

ٛیؼجٶ١ی٤یاصایٲؿج٤ٸٹب.ٹبیارتٰبٓیٯزبصیٳیبصاٛشادساثٸدٵػتیبثیٵتجبد٩اًلآبتتإٯیٲٯی٣ٴٴذؿج٤ٸ.ٛشاٹٮٯی٣ٴٴذ

ثٶد٣ٸٳضد٣بسثشاٱایشاٳیاٹٰیتٵربی٨بٷثبلاییپیذا٣شدٵپشثبصدیذثٶدٱآٱساؿبیذثتٶاٱثٸایٲد٫ی٪داٳؼت٣ٸٯیتٶاٳذؿشایٌیسا

 .ثشایثبصػبصیٵخ٬ٞٯزذدٹٶیتٹبدسٛوبیٯزبصیایزبد٣ٴذ
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ٓشكٸٰٓٶٯیدسٛوبیٯزبصیدسایشاٱٳٸثٸٯٔٴبیٹبثشٯبػیث٤٬ٸثٸ٧ٶٳٸایدی٨شثٸٵرٶدآٯذٷاػتٵآٱٯٔٴب،ؿ٤٪٧یشی

ٓشكٸٹبییثشایایزبد،٧ؼتشؽٵت٠ٶیتسٵاثيٵٯٴبػجبتٯیبٱاٛشادثبی٤ذی٨شیبثٸتٔجیشدی٨شٓشكٸٹبییثشایؿ٤٪٧یشی،

.ت٠ٶیتٵؿٜبٙؿذٱٹٴزبسٹبٵٟٶآذاخلاٟیاػت

 ایزبدربٯٔٸرذیذ 

ؿج٤ٸیارتٰبٓیٯزبصیٛوبییاػت٣ٸاربصٷٯیدٹذاٛشاددسربٯٔٸرذیذصٳذ٧ی٣ٴٴذٵدسٓیٲحب٩اصٯضایبیربٯٔٸثٶدٱساٹٮ

ا٬ٗتربٯٔٸؿٴبػبٱاخیشػٔی.ربیی٣ٸسٵاثيچٺشٷثٸچٺشٷ،ٹٰذلاٳٸٵٓبًٜیدس٣ٴبسسٵاثياٟٴبٓیٟشاسٯی٧یشد.اػتٜبدٷٳٰبیٴذ

ثٸایٲٯٔٴیؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،رٰبٓتٹبییدسٵهٔیتٯذسٱ.٣شدٷاٳذٵیظ٧یٹبیٟبث٪دٛبٰٓٔیتٵارتٰبّساثبٹٮتش٣یت٣ٴٴذ

 .ربٯٔٸٵدٵ٫تٹبیٯذسٱٹؼتٴذ٣ٸٵاسدٯؼبی٪ٯشثٶىثٸاٯٶسٰٓٶٯیٯیؿٶٳذ ٵٵاػٌٸایٯیبٱ

حفظ حرین خصَصی در شبکِ ّای اجتواعی 

 

3تبایٲ٫حِٸتٔذاد٣بسثشاٱایٴتشٳتدسػشاػشرٺبٱدسحذٵد.اٯشٵصٷایٴتشٳتدسػشتبػشدٳیبثؼیبسٛشا٧یشؿذٷاػت

ٯیشػذٵایٲحزٮاصٯی٬یٶٱٳٜش200ٵٯی٬یبسد1تٔذادػبیتٺبیحجتؿذٷدسایٴتشٳتثٸ.ٳٜشٹؼتٴذٯی٬یٶٱ600ٵٯی٬یبسد

ٯی٬یبسدٵیذئٶدس6ٯی٬یبسدرؼتزٶی٧ٶ٧٪اٳزب٭ٯیذٹٴذ،4ٯی٬یبسدایٰی٪اسػب٩ٯی٤ٴٴذ،٣200بسثشاٱسٵصاٳٸدسحذٵد

.ٯی٬یٶٱ٤ٓغدسایٴؼتب٧شا٭ثٸاؿتشا١ٯی٨زاسٳذٵٳضدی٢ثٸی٢ٯی٬یبسدتٶئیتاٳزب٭ٯیذٹٴذ60یٶتیٶةٯـبٹذٷٯی٤ٴٴذ،

.ٯی٬یبسد٧ی٨بثبیتاًلآبتثٸكٶستسٵصاٳٸدسایٴتشٳتربثزبٯیؿٶد4رب٫تاػتثذاٳیذ٣ٸثٸكٶستٯیبٳ٨یٲدسحذٵد

.ایٲآٯبسٹبٳـبٱاصٯیضاٱٳٜٶرایٴتشٳتدسدٳیبداسد



ٹبیارتٰبٓیثشاثٔبدٯخت٬ٚصٳذ٧یٛشدیٵارتٰبٓیاٛشادٵدسػٌح٣ـٶسٹبٵحتیثیٲا٬ٰ٫٪تبحیشٯی٨زاسٳذ،ثٸٷؿج٢

ٹٰیٲد٫ی٪سٵصثٸسٵصدسحب٧٩ؼتشؽٹؼتٴذٵدسآیٴذٷٳیض،ٳ٠ؾثٸٯشاتتثیـتشٵٯٺٮتشیسادسصٳذ٧یارتٰبٓیاٛشاد

ی٤یاصٯٺٮتشیٲٯٶاسدی٣ٸثبحوٶسایٲؿج٤ٸٹبٯٌشحؿذٷاػتحشیٮخلٶكیاٛشادٵحَٜآٱ.ثبصیخٶاٹٴذ٣شد

..اػت

تٔشیٚحشیٮخلٶكی -1-1

ا٧شثخٶاٹیٮحشیٮخلٶكیساتٔشی٣ٚٴیٮ،ٯیؿٶد٧ٜتدسٯیبٱتٰب٭ٯٶاسدح٠ٶٝثـش،تٔشیٚحشیٮخلٶكی،اصث٠یٸ

.ٹبیارتٰبٓیٵٯحیٌی٣ٸدسآٱی٢ؿخقصٳذ٧یٯی٣ٴذ،ٵاثؼتٸاػتدؿٶاستشاػتٵثٸؿذت،ثٸٛشٹٴ٦ٵصٯیٴٸ

تبآٳزب٣ٸ.ٓذ٭ٵرٶدی٢تٔشی٣ٚبٯ٪،ٳـبٱاص٣ٮاٹٰیتیایٲٯٶهٶّٳیؼت؛ث٤٬ٸٳـبٱاص٧ؼتشد٧یآٱاػت

دستٔبسیٚدی٨شی،.«اٵاثٔبدیاصحشیٮخلٶكیٹؼتٴذٷٷتٰبٯیٯٶاسدح٠ٶٝثـش،رٴت»ٳٶیؼٴذٷایآلا٭ٯی٣ٴذ٣ٸ

حشیٮخلٶكیساٯحشٯبٳ٨ییٔٴیحٞپٴٺبٱػبختٲثٔویاٯٶساصدی٨شاٱ،ح٧ٰٞٴب٭ٯبٳذٱٵحٰبیتاص٣شاٯتاٳؼبٱ
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ایٲتٔشیٚدسٵاْٟٯی٧ٶیذٹشؿخقآصاداػت٣ٸاٳتخبة٣ٴذٯشد٭چٸچیضیسادسثبسٷاٵثذاٳٴذٵچٸچیضی.داٳؼتٸاٳذ

حشیٮخلٶكیی٢اسصؽ٬٣یذیٵصیشثٴبیتٶرٸثٸربی٨بٷاٳؼبٱٵػبیشاسصؿٺبیٳِیشآصادیارتٰبٓیٵآصادی.ساٳٸ

.ثیبٱاػت

ایٴتشٳتٵحشیٮخلٶكی-1-2

اًلآبت٧ٶٳب٧ٶٳی٣ٸدسثبسٷاؿخبفدس.ی٤یاصٳ٨شاٳیٺبیاػبػیدسٯٶسدایٴتشٳت،حَٜحشیٮؿخلیاٛشاداػت

.ایٴتشٳتٟشاسدادٷٯیؿٶد،اٯ٤بٱٳ٠نحشیٮخلٶكیاٛشادساثٸؿذتاٛضایؾٯیدٹذ

.ثٸٯٔٴبیتٺذیذثضس٥تشحشیٮاًلآبتٵساثٌٸایاٛشاد،دسٯ٠بیؼٸثبؿ٤٪ٹبیٟذیٰیتشاستجبًبتاػتٹبُٺٶسؿج٤ٸ

ایٲثٸٯٔٴبی.ایٲتٺذیذٳبؿیاصدػتٸثٴذیٵادٗب٭اًلآبتدسثبسٷٹشؿخقٵٟبث٬یتسد٧یشی٣بسٹبیسٵصاٳٸاٵػت

ٞتشیٲ ثٶرٶدآٯذٱاسصؿیهذاسصؽثٸٳب٭دسدػتشعثٶدٱدسٹشٯ٤بٱٵصٯبٱاػت٣ٸٯیتٶاٱسداٛشادساتبٰٓی

.صٵایبیربٯٔٸ٧شٛت

دس٧زؿتٸا٧شؿٰب٤ٓؼیسادسآ٫جٶ٭ؿخلیخٶدثٸدٵػتتبٱٳـبٱٯیدادیذ،ٯٌٰئٲثٶدیذ٣ٸ٠ٛيؿخقدٵػتتبٱآٱ

٤ٓغسادیذٷاػت؛اٯبا٧شالاٱ٤ٓؼیساثذٵٱتٰٺیذاتاٯٴیتیدست٨٬شا٭ثشایاٵاسػب٣٩ٴیذ،ٯ٤ٰٲاػتٹضاساٱٳٜشآٱ

.ساثجیٴٴذ

ٹبیارتٰبٓیٷتٔشیٚؿج٢-1-3

ٹبیارتٰبٓیساٯیتٶاٱٷثٴبثشایٲؿج٢.یارتٰبٓیٯتـ٤٪اص٧شٵٹیاصاٛشادٵتٔبٯلاتثیٲآٳٺباػتی٢ؿج٤ٸ

ٯحیٌیداٳؼت٣ٸاصًشیٞآٳٺباٛشادٯخت٬ٚٯیتٶاٳٴذثباػتٜبدٷاصٛوبیٯزبصیثٸتٔبٯ٪ثبی٤ذی٨شپشداختٸٵاصًشیٞ

ٹبیارتٰبٓیثبٵرٶدٳٶُٺٶسثٶدٱ،ثٸػشٓتسؿذ٣شدٷٵاٯشٵصٷٷؿج٢.آٱاًلآبتخٶدساثبدی٨شاٱثٸاؿتشا١ث٨زاسٳذ

.یارتٰبٓیٯخت٬ٚدسحب٩ٛٔب٫یتدسػشاػشدٳیبٹؼتٴذٷكذٹبؿج٢

اػبػیتشیٲٵیظ٧ی،تٶاٳبییایزبدٵثٸ.ٵیظ٧یٺبیٯـتش٣یثیٲٹٰٸؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیآٳلایٲٵٛٔب٩ٵرٶدداسد

كٜحٸپشٵٛبی٪ٰٓٶٯبؿبٯ٪ی٤ٓ٢غ،اًلآبتؿخلیٯبٳٴذاػٮ،ػٲ،رٴغ،.اؿتشا٨٣زاسیپشٵٛبی٪ؿخلیاػت

.ػبیتٺبیٯٶسدٓلاٟٸ٣بسثشاػتٯح٪صٳذ٧یٵٛوبیاهبٛٺثشایٯـخل٤شدٱ٣تبة،ٛی٬ٮ،تٜشیحٺبٵٵة

حشیٮخلٶكی٣بسثشاٱدسؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی1-3-1

ثٔویاص.ٹبیارتٰبٓیی٤یاصٯٺبستٺبیٯٺٰیاػت٣ٸ٣بسثشاٱثبیذاصآٱآ٧بٷثبؿٴذٷحَٜحشیٮخلٶكیاٛشاددسؿج٢

حتیؿٴبختٲدٵػتبٱٵٛب٫ٶسٹبٹٮ.اٛشادثذٵٱٹیچ٨ٶٳٸتٶرٺیاًلآبتٵدادٷٹبیؿخلیخٶدساثٸاؿتشا١ٯی٨زاسٳذ

.د٫ی٪خٶثیثشایایٲثیدٟتیٺبٳیؼت،صیشآٶاٟجیدسپیداسد٣ٸ٧بٹبرجشاٱٳبپزیشٳذ
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ثشسػیٯخبًشاتؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی-2

ٹش٣ذا٭اصایٲ.ارتٰبٓیٯتٴٶّثٸٵرٶدآٯذٷاػتٷثبٵرٶدٳٶُٺٶسثٶدٱؿج٤ٸٹبیارتٰبٓیٯزبصی،اٯشٵصٷكذٹبؿج٢

ؿج٤ٸٹبٛشكتٹبٵتٺذیذٹبیخبفخٶدساداسد٣ٸثباػتٜبدٷدسػتاصآٱٹبٯیتٶاٱدسٓیٲحَٜحشیٮخلٶكیاص

.ٯضایبیثیـٰبسآٱٹبٳیضثٺشٷثشد

ٳ٠نحشیٮخلٶكی-2-2

یارتٰبٓیسٵثٸاٛضایؾاػتٵاصآٳزبیی٣ٸثیـتشآٳٺبچیضصیبدیدسثبسٷحٜبُتاصٷٹبٹٰٸسٵصٷتٔذاد٣بسثشاٱؿج٢

حشیٮخلٶكیخٶدٳٰیداٳٴذٵیبثبٵرٶدایٴ٤ٸٯیداٳٴذثٸآٱاٹٰیتیٳٰیدٹٴذ،اًلآبتؿخلیٵحؼبعخٶدساثٸ

اص یٳ٨شاٳیاك٬یصٯبٳیثٶرٶدٯیآیذ٣ٸ٬ٓیسٗٮایزبدثشخیػیبػتٺبیٯحشٯبٳ٦.ساحتیدساختیبسدی٨شاٱٟشاسٯیذٹٴذ

دسایٴزبر٣شایٲٳ٤تٸهشٵسیاػت٣ٸدس.پزیشٹؼتٴذیآػیتٷٹبیارتٰبٓیٯخت٬ٚ،ٹٰچٴبٱایٲؿج٢ٷٹبػٶیؿج٢

.،كٶستٯی٧یشدٷٹبا٣خشٯٶاسدایٲٳٜٶرٹبثباػتٜبدٷاص٬ٜٗت٣بسثشاٱٵثیاحتیبًیخٶدآٱٹبدساػتٜبدٷاصایٲؿج٢

آٯبسٹبٵآصٯٶٳٺبیٯخت٬ٚ.ح٬ٰٸ٣ٴٴذ٧بٱٯیتٶاٳٴذاًلآبتحؼبعاٛشادساثذػتآٵسدٷٵٯٶسدػٶءاػتٜبدٷٟشاسدٹٴذ

یارتٰبٓیٳـبٱٯیذٹذ٣ٸا٬ٗت٣بسثشاٱثؼیبسیاصاًلآبتٯٺٮٵخلٶكیخٶدسادسٷٹبثشایثشسػی٣بسثشاٱؿج٢

٣ٸختایٲی٤یاصپشخٌشتشیٲ.اٟشاسدادٷٵثذٵٱٹیچؿٴبختٵتح٠ی٠یپیـٴٺبدٹبیدٵػتیساٯیپزیشٳذٷٹبایٲؿج٢

.٣بسٹبػت

ثشسػیحَٜحشیٮخلٶكیٵساٹجشدٹبیاٯٴیتػبیجشی-3

ٹشٛشدثٸًٶس.یارتٰبٓیثٸثخـیاصصٳذ٧یٯبتجذی٪ؿذٷاٳذٷٹبٹٰبٳٌٶس٣ٸٟجلاٹٮ٧ٜتٸؿذ،اٯشٵصٷایٴتشٳتٵؿج٢

ثبدس.ػپشی٣شدٷٵثٸ٧ٜت٨ٶٵتجبد٩اًلآبتثبدی٨شاٱٯیپشداصدٷٹبٯتٶػيچٴذیٲػبٓتاصصٯبٱخٶدسادسایٲؿج٢

ٳِش٧شٛتٲایٲؿشایي،لاص٭اػتتبٯبثٸًٶسدٟیٞٳؼجتثٸحشیٮخلٶكیخٶدحؼبعثٶدٷٵاٟذاٯبتلاص٭ساثٸٯٴِٶس

یٷٹبایٲثخؾ،آؿٴبییثبسٵؽٹبیاٯٴیتیدسؿج٢.اٛضایؾحشیٮخلٶكیٵاٯٴیتدیزیتب٫یخٶدثٸ٣بسثٴذیٮ

ارتٰبٓیٵسٵؿٺبیحَٜحشیٮخلٶكیٛشدٵاًشاٛیبٱاٵسااسائٸٯی٣ٴذ،٣ٸثبثٸ٣بسثؼتٲآٱٹبٯیتٶاٳیٮٯحیيایٲ

.ؿج٤ٸٹبساثشایخٶدٵاًشاٛیبٳٰبٱاٯٲتش٣ٴیٮ

یارتٰبٓیٷٹبٯ٤بٳیضٯٺبیتإییذٹٶیتؿج٢-3-1

یارتٰبٓیتلاؽٯی٤ٴٴذ٣ٸثبٛٔب٣٩شدٱاٟذاٯبتاٯٴیتیٯبٳٴذٯ٤بٳیؼٮتبییذٹٶیت٣بسثشٷٹبثؼیبسیاصاپشاتٶسٹبیؿج٢

:ثیبٱؿذٷاػتٷتٔذادیاصایٲسٵؿٺبدسادا٭.ٵیبتٴِیٰبتحشیٮخلٶكی،اص٣بسثشاٱخٶدٯحبِٛت٣ٴٴذ

 ثٸٯٴِٶسایٴ٤ٸاًٰیٴبٱحبك٪ؿٶد٣ٸآیب٣بسثشی٣ٸحجتٳب٭ٯی٣ٴذی٣٢بسثشٵأٟیاػتیب :ٹٶیتاحشاصٯ٤بٳیؼٮ

ایٲ.اصٯ٤بٳیؼٮتبییذٹٶیتاػتٜبدٷٯی٣ٴٴذOSN[2] ی٣٢بسثشر٬ٔییبی٢حؼبة٣بسثشیخٌشٳب١؛اپشاتٶسٹبی

سٵؽٹبؿبٯ٪ؿٴبػبیی٤ٓغدٵػتبٱ،تلذیٞٹٶیتچٴذٛب٣تٶس،یبدسثٔویٯٶاْٟدسخٶاػتاص٣بسثشاػت؛٣ٸی٢

https://rahavardresearch.com/%D8%AD%D9%81%D8%B8-%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85-%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/#_edn2
https://rahavardresearch.com/%D8%AD%D9%81%D8%B8-%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85-%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/#_edn2
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ثٔٴٶاٱٯخب٩ت٨٬شا٭دٵٓبٯ٪ٯ٤بٳیؼٮاحشاصٹٶیتساٯٔشٛی٣شدٷاػت،٣بسثش.٣پیاصٳب٭٣بسثشیخٶدسااسػب٣٩ٴذ

صٯبٱٵاسدؿذٱثٸت٨٬شا٭ٳٸتٴٺبٳیبصثٸٵاسد٣شدٱسٯضٓجٶسداسد،ث٤٬ٸی٣٢ذتبییذثٸت٬ٜٲٹٰشاٷاٵاسػب٩ٯیؿٶد٣ٸ

ایٲٯ٤بٳیؼٮثبٓجٯیؿٶد٣ٸاصٵسٵد٣بسثشثبی٢حؼبة٣بسثشیر٬ٔیر٬ٶ٧یشیؿذٷٵ.ثبیذآٱساٳیضٵاسدٳٰبیذ

ایٲسٵؽاصحٶادث٧ٶٳب٧ٶٳیٯبٳٴذصٯبٳی٣ٸی٢ٹ٤شی٢حؼبةت٨٬شا٭ساٯیشثبیذ،.اًلآبتٳبدسػتٯٴتـشٳـٶد

ر٬ٶ٧یشیٯی٣ٴذٵدسٳٺبیتثبٓجحَٜحشیٮاٛشادٯیؿٶدصیشااصدػتشػیاٛشادٗشیجٸثٸٯ٤ب٫ٰبتخلٶكیٵ

.٧شٵٹیؿٰبدست٨٬شا٭ر٬ٶ٧یشیٯی٣ٴذ

 ارتٰبٓیآٳلایٲاصتٴِیٰبتحشیٮخلٶكی٣بسثشثبیٷٹبؿج٢ثؼیبسیاص :خلٶكیحشیٮٵاٯٴیتتٴِیٰبت

٣بسثشاٱٛیؼجٶ١ٯیتٶاٳٴذتٴِیٰبتحشیٮخلٶكیخٶدساػٜبسؿی٣ٴٴذٵ.ٟبث٬یتٺبیٯخت٬ٚپـتیجبٳیٯی٣ٴٴذ

.٣بسثشاٱٟبدسخٶاٹٴذثٶد٣ٸٯـبٹذٷٯٌب٫ت،تلبٵیش،ٳٶؿتٸٹبٵػبیشثخؾٹبیحؼبةخٶدساؿخلیػبصی٣ٴٴذ

٣بسثشاٱ+Googleلاص٭اػتثذاٳیٮ٣ٸدسٹش٣ذا٭اصایٲؿج٤ٸٹبثٸسٵؿیٯیؿٶداٯٴیتساثبلاثشدٯخلادس

…ٯیتٶاٳٴذدٵػتبٱخٶدساثٸ٧شٵٷٹبیٯتٜبٵتیٯخ٪دایشٷثٺتشیٲدٵػتبٱ،دایشٷدٵػتبٱٯذسػٸ،دایشٷ٣بسٵ

.دساداٯٸثیـتشدسثبسٷایٲسٵؽٹبیحٜبُتیكحجتخٶاٹیٮ٣شد.دػتٸثٴذی٣ٴٴذ

 ٰٺبیحٜبُتداخ٬ییٷٹبؿج٢ثٔویاص :داخ٬یحٜبُتٯ٤بٳیؼٰٺبی ارتٰبٓی٣بسثشاٱخٶدساثبارشایٯ٤بٳیؼ

اهبٛیدسثشاثشاػپٮ،پشٵٛبی٬ٺبیر٬ٔی،٣لاٹجشداسیٵػبیشتٺذیذاتحٜبُتٯیٳٰبیٴذ،تباٯٴیتٵا٫جتٸحشیٮ

ثشایٯخب٩ٛیؼجٶ١اص٣بسثشاٱخٶددسثشاثشحٰلاتٯخشةٵرٰٔأٵسی.خلٶكیآٱٹبثٸثٺتشیٲٳحٶحَٜؿٶد

.ٯحبِٛتٯی٣ٴذ(FIS) [1]اًلآبتثٶػی٬ٸٛٔب٣٩شدٱػیؼتٮایٰٴیٛیؼجٶ١

 ی٤یاصسٵؿٺبیی٣ٸاپشاتٶسٹبٯیتٶاٳٴذاصًشیٞآٱاص٣بسثشاٱرٶاٱٵٳٶرٶاٱخٶددسثشاثشآػیجٺب :٣بسثشاٱ٧ضاسؽ

اٵیبػیبػتٺبیٷدسایٲسٵؽ،اپشاتٶسٹبی٧٢ضیٴٸثٸٯٴِٶس٧ضاسؽػٶءاػتٜبدٷ.ٯحبِٛت٣ٴٴذ،دسیبٛت٧ضاسؽاػت

یخٶدٟشاسدادٷٵاصایٲًشی٣ٞبسثشاٱدسكٶستٯـبٹذٹیایٲٯٶاسد،ثلاٛبك٬ٸثٸاپشاتٶسٹبٳ٠نؿذٷدسؿج٤ٸ

.اًلاّخٶاٹٴذداد،تبثشخٶسدلاص٭كٶستث٨یشدٵدسكٶست٫ضٵ٭حؼبة٣بسثشیٛشدخبًیٯؼذٵدؿٶد

اكٶ٩اػتٜبدٷاصؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی-3-2

یارتٰبٓیثبسٓبیتتٴٺبچٴذاك٪ػبدٷثٸساحتیٯیتٶاٱاصٵٟٶّثؼیبسیاصاتٜبٟبتٹبثٸٹٴ٨ب٭اػتٜبدٷاصؿج٤ٸ

دساداٯٸثشخیاصایٲاكٶ٩.ر٬ٶ٧یشیٳٰٶدٷٵتبحذصیبدیاصآػیتٹبیایٲؿج٤ٸٹبٵٳ٠نحشیٮخلٶكیدساٯبٱٯبٳذ

.ثٸًٶسخلاكٸر٣شؿذٷاػت

 دادٹبی٣ٸؿٰبدسٛوبیآٳلایٲٯٴتـشٯی٤ٴیذ،ثشایٹٰیـٸآٳزبخٶاٹذ :اػتٹٰیـ٨یایٴتشٳت٣ٸٳ٤ٴیذٛشاٯٶؽ

.حتیپب٣١شدٱا٣بٳتؿٰبٳیضٯٴزشثٸپب٣١شدٱآٱٳخٶاٹذؿذ.ٯٺٮٳیؼت٣ٸؿٰبآٱدادٷساپب٣١ٴیذ.ٯبٳذ

ثٴبثشایٲٹٰیـٸدٟت٣ٴیذ٣ٸچٸ.آٳچٸ٣ٸؿٰبٯٴتـشٯی٤ٴیذثشایٹٰیـٸتٶػيدی٨شاٱٟبث٪دػتشػیخٶاٹذثٶد

.اًلآبتیسادسایٴتشٳتٯٴتـشٯی٤ٴیذ

https://rahavardresearch.com/%D8%AD%D9%81%D8%B8-%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85-%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/#_edn1
https://rahavardresearch.com/%D8%AD%D9%81%D8%B8-%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85-%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/#_edn1
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 حتیا٧شاسػب٣٩ٴٴذٷ.ٯٺٮٳیؼتچٸ٣ؼیآٱ٫یٴ٢سااسػب٣٩شدٷثبؿذ :٣ٴیذاحتیبى٫یٴ٤ٺب٣شدٱ٬٣ی٢دسٹٰیـٸ

ارتٰبٓیثشایدصدیذٱٹبیدصداٱایٴتشٳتیاصؿج٤ٸ.دٵػتؿٰبثبؿذ،ثذٵٱاحتیبىثشسٵی٫یٴ٤ٺب٬٣ی٢ٳ٤ٴیذ

آٳٺباصا٣بٳتدٵػتبٱ.اًلآبتؿٰب،اصایٲ٫یٴ٢ٹباػتٜبدٷٯی٤ٴٴذ،چٶٱثٸایٲٵػی٬ٸٛشیتدادٱؿٰبساحتتشاػت

٣بٛیؼتتبؿٰبثشسٵیآٱ٫یٴ٤ٺب٬٣ی٣٢ٴیذتب.ؿٰباػتٜبدٷٯی٤ٴٴذتب٫یٴ٤ٺبیخٌشٳب١ساثشایؿٰباسػب٣٩ٴٴذ

.ثٴبثشایٲٹٰیـٸٯٶاُت٫یٴ٤ٺبثبؿیذ.اًلآبتخلٶكیؿٰبثٸدػتآٳٺبثیٜتذ

 ٹش٧ضثٸ٤ٓغٵاػٮاٛشادی٣ٸثٸؿٰبدسخٶاػتدٵػتیٯیذٹٴذآتٰبد :٣ٴیذدٟتثؼیبساٛشاددٵػتیپزیشٛتٲدس

اص٣زبٯیذاٳیذ٣ٸایٲاًلآبتٵأٟیاػت؟دسؿج٤ٸٹبیارتٰبٓی،اػتٜبدٷاص٤ٓغٵٳب٭ٟلاثیثؼیبسػبدٷٵ.ٳ٤ٴیذ

.تٴٺبدٵػتی٣ؼبٳیساثپزیشیذ٣ٸآٳٺبسادسدٳیبیٵأٟیٯیـٴبػیذ.ٯشػٶ٭اػت

 ارتٰبٓیتٴِیٰبتیثشایحشیٮیٷٹبؿج٢یٹٰٸ :٣ٴیذچ٢ساخٶدخلٶكیحشیٮثٸٯشثٶىتٴِیٰبتٯشتجب

بیٟشاسدادٷؿذٷاػت٣ٸاًلآبتؿٰبساتٴٺبثبدٵػتبٱٵٯٌٰئٲؿٶیذ٣ٸایٲتٴِیٰبتثٸ٧ٶٳٸ.خلٶكیداسٳذ

صٯبٳیٯـخقایٲتٴِیٰبتساٯزذداثشسػی٣ٴیذ،تبدسٹبیٹٰچٴیٲٯشتجبدسثبصٷ.خبٳٶادٷیؿٰبدسٯیبٱٯی٨زاسد

.كٶستت٘ییشآٳٺبدساػشّٵٟتٯتٶرٸؿٶیذ

 ٯبٳٴذآدسعخبٳٸ،ؿٰبسٷت٬ٜٲ،ؿٰبسٷٯ٬یٵ)دساٳتـبساًلآبتؿخلی :ٳ٤ٴیذٯٴتـشساخٶدؿخلیاًلآبتٹش٧ض

ایٲٹبؿخلیتشیٲاًلآبت.ٹش٧ضایٲاًلآبتسادسٯحیيٯزبصیٯٴتـشٳ٤ٴیذ.ثؼیبسدٟت٣ٴیذ(ؿٴبػٴبٯٸٵٗیشٷ

ا٧ش٣ؼیایٲاًلآبتسااصؿٰبپشػیذ،.ؿٰبٹؼتٴذٵٳیبصاػتثشایحَٜحشیٮخلٶكیؿٰب،ٯحشٯبٳٸثبٟیثٰبٳٴذ

.ایٲاًلآبتٯیتٶاٳذثٸػبد٧یثٸدصداٱایٴتشٳتیاٯ٤بٱدصدیذٱاًلآبتؿٰبساثذٹذ.ثٸاٵؿ٣٢ٴیذ

 سٯض.ٹش٧ضسٯضٓجٶسٹبییسااٳتخبةٳ٤ٴیذ٣ٸثٸػبد٧یٟبث٪حذعصدٱثبؿٴذ :٣ٴیذٓٶمٯشتجبساخٶدٓجٶسسٯض

سٯضٹبیٓجٶسخٶدسادس.٣بسا٣تشداؿتٸثبؿذٵٯتـ٤٪اصٓذد،حشٵٙٵٓلاٯتٺبثبؿذ8ٓجٶسی،اٳتخبة٣ٴیذ٣ٸحذاٟ٪

.ثشایا٣بٳتٺبیٯخت٬ٚٹش٧ضی٢سٯضٓجٶسی٤ؼبٱاػتٜبدٷٳ٤ٴیذ.ٓٶم٣ٴیذ(ٯبٷ6ٯخلاٹش)ثبصٹٺبیصٯبٳی

 ؿٰبثٸٹٮٯتل٪ثبؿٴذیٷٹبؿج٢دٟت٣ٴیذ٣ٸٯ٤ٰٲاػت :ٯیؿٶٳذٯٴتـش٣زبدسؿٰباًلآبتثبؿیذٯشاٟت.

.ٯخلاٯ٤ٰٲاػت٤ٓؼی٣ٸؿٰبدستٶئیتشٯٴتـشٯی٤ٴیذثٸًٶسخٶد٣بسدسٛیؼجٶ١ٳیضٯٴتـشؿٶد

 دسٯٶأٟی٣ٸثٸٯؼبٛشتٯیشٵیذٹش٧ضٯ٤بٱر٘شاٛیبیی :ٳ٨زاسیذاؿتشا١ثٸساخٶدر٘شاٛیبییٯٶٟٔیتػٜشدسٹش٧ض

ػشٟتیؿٰبآٯبدٷایٴ٨ٶٳٸؿٰبثٸدصداٱٳـبٱٯیذٹیذ٣ٸخبٳٺ.خٶدساثٸٹٰشاٷ٤ٓؼٺبیخٶدثٸاؿتشا١ٳ٨زاسیذ

.ایذصٯبٳی٤ٓؼٺبٵٯٴبًٞساثٸاؿتشا١ث٨زاسیذ٣ٸثٸخبٳٸثبص٧ـتٺ.اػت

 ٟج٪اصآٳ٤ٸٯتٴیسادس :ؿٶیذٟبئ٪استجبًبتتبٱثشایٯشصیٵحذٵأٟیصٳذ٧یٹٰبٳٴذآٳلایٴتبٱصٳذ٧یدسٹٰیـٸ

٧شٵٷٹبیت٨٬شاٯیٟشاسدٹیذیبچیضیسادسایٴؼتب٧شا٭ٯٴتـش٣ٴیذ،٣ٰیتإٯ٪٣ٴیذٵثجیٴیذآیب٣ؼیاصدیذٱآٱآصسدٷ

ٳخٶاٹذؿذٵیبایٴ٤ٸدسآیٴذٷثشایتبٱٯـ٬٤یایزبدٳٰی٤ٴذ؟ثٸٓٴٶاٱی٢اك٪،ٹٰیـٸچیضیساٯٴتـش٣ٴیذ٣ٸ

.٣ؼیدسآیٴذٷٳتٶاٳذآٱسادػتٯبیٸیػٶءاػتٜبدٷاصؿٰبٟشاسدٹذ
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 حتیٯشاٟتدٵػتبٱِدٵػتبٳتبٱثبؿیذ،ٯ٤ٰٲاػتآٳٺبٹٮ :اػت٣ؼبٳیچٸؿبٯ٪دٵػتبٳتبٱ٫یؼت٣ٸثبؿذحٶاػتبٱ

ٯ٤ٰٲاػتؿٰبتٴٺبثٸدٵػتبٳتبٱاربصٷدیذٱپؼتٺبٵ٤ٓؼٺبیٛیغثٶ٣تبٱسادادٷثبؿیذ،.ثشایتبٱٯـ٤٪ػبصؿٶٳذ

اٯبٵٟتی٣ٸدٵػتیثشایؿٰب٣بٯٴتٯی٨زاسدٵیبٯ٬ٌجتبٱسالای٢ٯی٤ٴذ،آٳ٨بٷدٵػتبٱاٵٹٮٟبدسثٸدیذٱٯ٬ٌت

ٹیچ٣ؼیرض.یخٶدثٸاؿتشا١ٯی٨زاسیذٳٶاٱٯخب٩ؿٰب٤ٓؼیخبٳٶاد٧یساثشای٫یؼتخبٳٶادٷٓٲٷة.ؿٰبٹؼتٴذ

ثشادسؿٰب٣ٸدس٫یؼت.یؿٰبدسایٲ٫یؼتٟشاسٳذاؿتٸٵٟبٓذتبٳجبیذثتٶاٳذ٤ٓغؿٰبساٯـبٹذٷ٣ٴذآوبیخبٳٶادٷ

خبٳٶادٷٟشاسداسد،٤ٓغؿٰبسالای٢ٯی٣ٴذٵایٲاٯشثبٓجٯیؿٶدتبی٢ٛشدٗشیجٸ٣ٸدس٫یؼتدٵػتبٱثشادسؿٰب

ایٲٯـ٤لاتیبدآٵسی٢اك٪ٯٺٮخٶاٹذثٶد،اك٬ی٣ٸ.اػت،اصًشیٞٹٰیٲلای٢ثٸ٤ٓغؿٰبدػتشػیپیذا٣ٴذ

ٹیچ٨بٷچیضیسا٣ٸاصاٳتـبسآٱدسصٳذ٧یٵأٟیتبٱاحؼبع»:ٹٰٶاسٷلاص٭اػتسٓبیت٣ٴیذتبدچبسٯـ٤٪ٳـٶیذ

«.اٯٴیتٵساحتیٳٰی٤ٴیذ،دسٛوبیٯزبصیٯٴتـشٳ٤ٴیذ،صیشاػشاٳزب٭٣ؼبٳی٣ٸٳجبیذ،آٱساخٶاٹٴذدیذ

 شبکِ ّای اجتواعی هجازی؛ فرصت  ّا ٍ تْذیذّا

ایٲٯٺٮ.تٰبی٪ثـشثٸارتٰبٓیثٶدٱٵارتٰبٓیصٳذ٧ی٣شدٱػجتؿذٯحیيایٴتشٳتیٸی٢ربٯٔٸٯزبصیتجذی٪ؿٶد

ٵایزبدساثٌٸتٔبٯ٬ی،دسػبختبسؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیُٺٶس«ٵةٯٔٴب٧شا»ا٣ٴٶٱثبتٶػٔٸٯحیيٯزبصیدسٟب٫ت

ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیٳؼ٬یرذیذاصكٜحٺٺبیایٴتشٳتیٹؼتٴذ٣ٸثشاػبعٳیبصٯخبًجبٱًشاحیؿذٷ.یبٛتٸاػت

اٛشادثبٵسٵدثٸایٲ٧ٶٳٸؿج٤ٺٺبیٯزبصیٵاسددٳیبیرذیذیٯیـٶٳذ٣ٸاصٛوبیٵأٟیٳـئت٧شٛتٸٵتإحیش.اٳذ

.پزیشٛتٸٵسٵیذادٹبٵثحخٺبحٶ٩ٵحٶؽد٫ٰـ٘ٶ٫یٺبیاٳؼبٱٯٔبكشدسدٳیبیٵأٟیاػت

ٵیظ٧یٺبیخبفٛوبیٯزبصیٵؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،اصر٬ٰٸرزاثیت،ػشٓتتجبد٩اًلآبت،تٴٶّٯٶهٶٓبت،ػٺٶ٫ت

.دػتشػیٵاحؼبع٫زت،ٛشكتٺبییایزبد٣شدٹبٳذ٣ٸتٶرٸٯشد٭،ثٺٶیظٷٳٶرٶاٳبٱٵرٶاٳبٱ،ساثٸخٶدر٬تٯی٤ٴذ

ثٸرشئتٯیتٶاٱ٧ٜت،ی٤یاصتإحیش٧زاستشیٲػشٵیؼٺبیاسائٸؿذٷدسایٴتشٳتٵٵة٣ٸدسػب٫ٺبیاخیشتحٶ٩ؿ٨شٛی

.دسٳِب٭ارتٰبٓی٣ـٶسٹبیرٺبٱثٸٵرٶدآٵسدٷ،ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیایٴتشٳتیثٶدٷاػت

ثبیذثپزیشیٮثٸد٫ی٪رزاثیتٵٵیظ٧یٺبیٯٴحلشثٺٜشدٛوبیػبیجش،ٟبدسٳیؼتیٮاصٵسٵدایٲٛٴبٵسیثٸربٯٔٸٵدػتشػی

دسح٠ی٠ت،ٳ٨بٷٯٴٜیثٸتحٶلاتٛٴبٵسیدسٓشكٸسػبٳٺٺبیرذیذٵثیتٶرٺی.ثٸاًلآبتاصایٲًشیٞر٬ٶ٧یشی٣ٴیٮ

ثٸٳیبصٹبیاستجبًیٯخبًجبٱٳٺتٴٺبٯبسااصؿٴبخت٬ٰٓیایٲ٧ٶٳٸٳیبصٹبدٵسٯی٤ٴذ،ث٤٬ٸصٯیٴٸساثشایتإحیش٧زاسیایٲ

.ؿج٤ٺٺبٛشاٹٮٯیأٵسد

ُٺٶسایٴتشٳتٵؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیایٴتشٳتیثٺٔٴٶاٱسػبٳٺبیٟذستٰٴذدسػب٫ٺبیاخیشسؿذحیشتبٳ٨یضی٣شدٷٵٳٶیذٹب

ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٳ٠ؾ:ٳـبٱداد(1392)ٳتبیذپظٵٹؾاٯیشپٶسٵ٧شیٶاٳی.ٵتٺذیذاتثؼیبسیساثٸٹٰشاٷداؿتٸاػت

ٳیضدس(2010) 1اػٶا٫ذٵثب٣ش.ٰٓذٹبیدست٘ییشػج٢صٳذ٧ی،ٳ٨شؿٺب،٠ٓبیذ،ثبٵسٹبٵٹٶیترٶاٳبٱایٜبٯی٤ٴٴذ
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پظٵٹــبٱثٸایٲٳتیزٸسػیذٳذ٣ٸٓوٶیتدسؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٵاستجبًبتٯزبصیثبٓج٧ؼتشؽٹشچٸثیـتش

اٳزب٭٧شٛت،ٳتبیذٳـبٱٯیذٹذ٣ٸا٣خش(2011) 2دسپظٵٹـیٹٮ٣ٸتٶػيٹٴیٜٸٵػٶٯیتب.ػشٯبیٸارتٰبٓیٯیـٶد

ٟشیتثٸاتٜبٝداٳـزٶیبٱاصؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیآ٧بٷٹؼتٴذٵاصآٳٺبثشایثشٟشاسیسٵاثيدٵػتبٳٸاػتٜبدٷٯی

ثبتٶرٸثٸٯٌب٫تر٣شؿذٷٵٳتبیذپظٵٹـٺبیٯخت٬ٚ،ثشسػیٳ٠ؾؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیٵٛشكتٺبٵ.٣ٴٴذ

  .تٺذیذٹبیآٱثٺٔٴٶاٱی٤یاصػشٵیؼٺبیایٴتشٳتٵثٺٔٴٶاٱی٢سػبٳٸ،هشٵسیثٸٳِشٯیأیذ

هفَْم شبکْْای اجتواعی هجازی

سػبٳٺٺبیارتٰبٓی،ٯٜبٹیٰی٬٣یٹؼتٴذ٣ٸ.اكٌلاحؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیصیشٯزٰٶٓٸسػبٳٺٺبیارتٰبٓیٟشاسداسد

[.1392ٳ٠یجب٫ؼبداتٵٟلبثی،]پذیذآٯذٹبٳذ...تٶػيٛٴبٵسیٺبیرذیذچٶٱایٴتشٳت،ت٬ٜٲٹٰشاٷٵؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٵ

ُٺٶس٣شدٳذٵسٵٳذ90ایٲؿج٤ٺٺباصاٵاخشدٹٸ.ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیی٤یاصثؼتشٹبیٳشٯبٛضاسیٵةٹؼتٴذ

ایٲؿج٤ٺٺبٹٰبٳٴذػیلاثیٹؼتٴذ.ت٤بٯ٬یآٳٺبتباٯشٵصاداٯٸداؿتٸٵٹشسٵصؿبٹذپیـشٛتٵثٺجٶداٯ٤بٳبتآٱٹؼتیٮ

ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیثٸ٬ٓتثی٤ٰبٳیحب٣ٮثشایٴتشٳت،ٯجتٴیثشٓلاٟٸ.٣ٸرٶاٯْساٛشا٧شٛتٺبٳذٵدسحب٩پیـشٵیٹؼتٴذ

.ٹبیاٛشادٵ٧شٵٹٺبٵثٸٳٶٓیاصٯـبس٣تٹ٨ٰبٳیػبختٸؿذٹبٳذ

ایٲؿج٤ٺٺبٛوبٹبییدسدٳیبیٯزبصیٹؼتٴذ٣ٸثشایاستجبىٯیبٱاٛشادٯخت٬ٚ،ثبػٌٶح٧ٶٳب٧ٶٱدػتشػی،ثٸٵرٶد

ی٢ؿج٤ٸارتٰبٓیػبیتیاػت٣ٸدسٯشح٬ٸاٵ٩ثٸاٛشادٵػبصٯبٳٺباربصٷٯیذٹذ،كٜحٺٺبیخٶدؿبٱساسٵی.آٯذٹبٳذ

٣بسثشاٱثب.آٱایزبد٣ٴٴذٵدسٯشح٬ٸدٵ٭اربصٷٯیذٹذایٲكٜحٺٺبثشاػبعٯـتش٣بت٧ٶٳب٧ٶٱثٸٹٮٯتل٪ؿٶٳذ

ٓوٶیتدسایٲؿج٤ٺٺبٯیتٶاٳٴذثبدٵػتبٱٵآؿٴبیبٱ،اٟٶا٭ٵٹ٤ٰبساٱٟذیٰیٵحتیآٳٺب٣ٸٛشاٯٶؿـبٱ٣شدٹبٳذ،

ٯشتجيؿٶٳذ،دٵػتیٺبیرذیذیساآٗبص٣ٴٴذٵثشاػبعٳیبصٵخٶاػتخٶدثٸٓوٶیت٧شٵٹٺبدسآیٴذٵثذیٴتشتیتٓوٶ

تٰبٯیایٲپیٶٳذٹبٛبسٕاصٯحذٵدیتٺبیصٯبٳی،ٯ٤بٳی،ٛشٹٴ٨ی،ارتٰبٓی،ٟـشیٵًج٠بتی.ارتٰبٓبتٯزبصیؿٶٳذ

اٯ٤بٳپزیشاػت

هسایای شبکْْای اجتواعی هجازی. 1

.ثبٵرٶدؿیٶّٹٰٺ٨یشاػتٜبدٷاصؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیٵٯضایبیآٱ،تح٠ی٠بتٯحذٵدیدسایٲصٯیٴٸٵرٶدداسد

ؿبیذثذیٲد٫ی٪٣ٸپذیذٷارتٰبٓیٳؼجتبًرذیذیاػتٵٛشكتٯحذٵدیثشایتح٠یٞا٣تـبٛیدسایٲصٯیٴٸٵرٶدداؿتٸ

ثبایٲحب٩،دسچٴذػب٩اخیشتٔذادپظٵٹـ٨شاٳی٣ٸچٴیٲپظٵٹـٺبییساتشتیتدادٹبٳذ،دسحب٩سؿذثٶدٷاػتٵ.اػت

ثبات٤بثٸایٲپظٵٹـٺبٵتح٬ی٪ٵثشسػیآٳٺب،دساداٯٸثٸٯٺٰتشیٲٯضایبیاػتٜبدٷاصؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیاؿبسٷ

:ٯیـٶد
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اصایٴشٵ،ؿٰبٹش.ٯٔٴبیٵأٟیآصادیاًلآبت،دسٛوبیػبیجشٯح٠ٞؿذٷاػت:اٳتـبسػشیْٵآصاداٳٸاخجبسٵاًلآبت-

ثـــذٵٱٯحذٵدیتٺبیحب٣ٮثشدی٨ش...ٳٶّاًلآـبتیسا٣ٸثخـٶاٹیـذ،آــٮاصٛشٹٴ٨ی،ػیـبػی،اٟتلـبدیٵ

سػـــبٳٺٺب،دسٛوـبیػبیجشٟبث٪دػتشػیاػتاخجبسؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیثذٵٱػبٳؼٶسٯٴتـشٯیـٶٳذٵایٲٯیتٶاٳذ

.ٹشچٴذاٯ٤بٱت٤خیشاًلآبتٯخذٵؽٵٳبدسػتٳیضدسایٲؿج٤ٺٺبثیؾاصٳؼ٪ٟج٬یسػبٳٺٺبػت.ی٢ٯضیتت٠٬یؿٶد

ایٲؿج٤ٺٺبثبآصادیاٳتـبساًلآبتٵدستٴبٟنثبػیبػتٯحذٵدػبصیٵػبٳؼٶس،ٯشٵدٛٴبٵسیٹؼتٴذٵثبخٶدا٨٫ٶی

 ٳٶیٲاٳتـبساخجبسٵاًلآبتساثٸاسٯ٘بٱآٵسدٹبٳذ

ٵرٶدصثبٳٺبیٯتٜبٵتدسسػبٳٺٺبیارتٰبٓی،اٯ٤بٱحوٶستٰب٭اٛشادربٯٔٸسا:اٯ٤بٱٓجٶساصٯشصٹبیصٯبٳیٵٯ٤بٳی-

ایٴ٤ٸی٢رٶاٱثتٶاٳذثباٯخب٩خٶد.ٛشاٹٮٯی٤ٴذ٣ٸٯیتٶاٳٴذٛشٹٴ٦حب٣ٮثشربٯٔٸخٶدسادسٯٔشمدیذٰٓٶ٭ث٨زاسٳذ

دس٣ـٶسٹبیدی٨شرٺبٱاستجبىثشٟشاس٣ٴذ،ثبٓجٯیـٶدتبایٲسػبٳٺٺبثٸٯ٤بٳیتجذی٪ؿٶٳذ٣ٸٵیثتٶاٳذٛشٹٴ٨ٺبٵ

ایٲٛٴبٵسیٺبدػتشػیاسصاٱثٸٹشچیضٵ.آداةٵسػٶ٭٣ـٶسخٶدساثٸدی٨شاٱٯٔشٛی٣ٴذٵثبآٳٺبثٸاؿتشا١ث٨زاسد

ٹٰچٴیٲاٯ٤بٱ.ٹش٣غسادسرٺبٱٯ٤ٰٲػبختٺبٳذٵٓیٴبًتٔبٯ٪چٺشٷثٸچٺشٷسادسٛوبیٯزبصیثبصػبصیٯی٤ٴٴذ

 .ٯـبس٣تدساٳٶاّٯتٔذداستجبًبتارتٰبٓیساٯیؼشٯیؼبصٳذ

 
٧بٯی٭ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،اسػب٩ثبصخٶسداصػٶیٯخبًتٵٹ٤ٰبسیٵٷ:اٯ٤بٱثیبٱایذٹٺبٵؿ٨٬٤یشیخشدرٰٔی ـ

ایٲؿج٤ٺٺبٯشصٵخ٤ٌـیثیٲسػبٳٸٵ.٣بسثشاٱثبی٤ذی٨شساتؼٺی٪ٵآٳٺبساثٸٯـبس٣تدسثحخٺبتـٶیٞٯی٤ٴٴذ

آٳٺبسؤیدادٱ،.ا٬ٗتؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیثشایٯـبس٣تآوبٵدسیبٛتثبصخٶسدثبصٹؼتٴذ.ٯخبًتسااصثیٲثشدٹبٳذ

ثٸٳذستٯبٳٔیثشایتٶ٫یذٵدػتشػیثٸٯحتٶادسایٲ.٣بٯٴت٧زاؿتٲٵثٸاؿتشا٨٣زاسیاًلآبتساتـٶیٞٯی٤ٴٴذ

.ؿج٤ٺٺبٵرٶدداسد

خشدرٰٔیثٸ.اػت«خشدرٰٔی»اصػٶیدی٨ش،ی٤یاصؿبخلٺٺبیٯٺٮؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصی،پذیذاسؿذٱ

رشیبٱػیب٩ٵپٶیبیٟٶٷت٤ٜشٵرٹٲ٣بسثشاٱحبهشدسچٴیٲٯحیٌٺبییاًلاٝٯیـٶد٣ٸثٺٰخبثٸی٢پشداصؿ٨شِٓیٮ،

ٹٰبٳٴذدٳیبیاثشسایبٳٺٺب٣ٸٟذستپشداصؿیآٳٺب،اصتش٣یتچٴذیٲپشداصؿ٨شٯٴٜشد.اًلآبتساپشداصؽٵپبیؾٯی٤ٴذ

حبك٪ٯیـٶد،ٳیشٵیت٤ٜشٵرٹٲ٣بسثشاٱؿج٤ٸارتٰبٓی،ثٸٯذدتٔبٯلاتارتٰبٓیایٴتشٳتیٵثٺشٹ٨یشیاصاثضاسٹبی

.ایٴتشٳتیثبی٤ذی٨شتش٣یتٵٹٰشاٷٯیـٶٳذٵٳیشٵییِٓیٮثبٟذستپشداصؿیثبلاپذیذٯیأٵسٳذ

حوٶساٛشاددسؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،احتٰب٩ٯـبس٣تٺبٵ٣ٴـٺبیارتٰبٓیسادسآٳبٱ:ـ٣بس٣شدتج٬ی٘یٵٯحتٶایی

پغٹشچٸپیٶٳذاٛشادٵآوبدسؿج٤ٺٺب،ثیـتشٵاٳجٶٹتشثبؿذ،ٹٰشاٹیٵتٔبٯلاتٵٳضدی٤یدیذ٧بٹٺبٵ.اٛضایؾٯیذٹذ

اصایٴشٵ،اػتٜبدٷاصچٴیٲٛوبییثشایٯٔشٛیٵتج٬یٖٵٹٰچٴیٲٹٮ.حش٣تٹٰؼٶٵٯـتش١،ٯحت٬ٰتشخٶاٹذؿذ

  .ساػتبییٯخبًجبٱدسرٺتٹذٛٺبیسػبٳٺبیخٶد،ٳ٠ؾثؼیبسٵتإحیشثبلاییداسد
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ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیٯیتٶاٳٴذثٺٔٴٶاٱٳٶیذیبٛشكتٳٶیٲاستجبًی،ٳ٠ؾ:استجبىٯؼتٰشثبدٵػتبٱٵآؿٴبیبٱ ـ

ایٲٳٶّاستجبًبتثشخلاٙاستجبًبتٓیٴییبت٬ٜٴی،ٯیتٶاٳذثذٵٱایزبدٯضاحٰت،.ٯ٬ٰ٤یدساستجبًبتارتٰبٓیایٜب٣ٴٴذ

اصٹٰیٲحیج،اػتٜبدٷارتٰبٓیاصایٲٳٶّاستجبًبت،ٯٶرت٣بٹؾاٳضٵایارتٰبٓییبثٸ.ٛٶاك٪خب٫یصٯبٳیساپش٣ٴذ

 تٔجیشدی٨ش،اٛضایؾاستجبًبتارتٰبٓیاٛشادٯیـٶد

ٯضیتاك٬یؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،ی٤پبسچٺؼبصیاٯ٤بٳبتپبی٨بٹٺبی:ی٤پبسچٺؼبصیثؼیبسیاصاٯ٤بٳبتایٴتشٳتیٵٵثی ـ

اٯ٤بٳبتیاصٟجی٪ایزبدكٜحٺٺبٵپشٵٛبی٬ٺبیؿخلی،ػبختحؼبة٣بسثشی،رؼتٶرٶیایٴتشٳتی،اًلاّ.ٯخت٬ٚاػت

ٵٛوبثشایآپ٬ٶدٛبی٬ٺب٣ٸتبپیؾاصایٲ٣بسثشاٱثشای(چتشٵٯٺب)اصاخجبسٵسٵیذادٹب،ٵؿش٣تدسٛوبٹبی٧ٜتٶ٧ٶ

اػتٜبدٷاصٹش٣ذا٭اصآٳٺبثبیذٓوٶػبیتیٯیـذٳذیبٹضیٴٸآٱساٯیپشداختٴذ،ا٣ٴٶٱاصًشیٞتٴٺبی٢ٓوٶیتػبدٷ

ایٲؿج٤ٺٺبثٸساحتیثبپبی٨بٷ.ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،ٯح٪اسائٸخذٯبترذیذدسٟب٫جٺبی٧ٶٳب٧ٶٱٹؼتٴذ.اٯ٤بٳپزیشاػت

ٵحتیپبی٨بٹٺبیتخللی،٫یٴ٢داخ٬یثشٟشاسٯی٤ٴٴذٵاصاٯ٤بٳبتآٱ«یبٹٶ»،«٧ٶ٧٪»ٹبیایٴتشٳتیثضس٥دٳیبٯبٳٴذ

 ٹبدسكٜحٺٺبیخٶداػتٜبدٷٯی٤ٴٴذ

ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیی٤یاصٓشكٺٺبیایٴتشٳتیٹؼتٴذ٣ٸ٣بسثشاٱثیـٰبسآٳٺبثٺلٶست:٢ٰ٣ثٸٛشایٴذآٯٶصؽ ـ

ٓلاٵٷثشایٲ،ؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی.خٶدرٶؽداٳؼتٺٺبیتخللیٵٰٓٶٯیخٶیؾساثٸدی٨شاٱآٯٶصؽٵاٳت٠ب٩ٯیذٹٴذ

ثب.٬ٰٓیٵآٯٶصؿیٳیضثٺلٶستتخللیٵثبٹذٙآٯٶصؽاصساٷدٵسیبٹٰبٱآٯٶصؽٯزبصی،ٯـ٘ٶ٩ٛٔب٫یتٹؼتٴذ

اػتٜبدٷاصؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیآٯٶصؿــیٯزـــبصی،داٳـأٯٶصاٱٵداٳـزٶیبٱٯیتٶاٳٴذداٯٴٸٛشایٴذیبد٧یشیخٶدسادس

ٹش٫حِٸ٣ٸٳیبصٯٴذػؤا٩ٵثشٟشاسیساثٌٸثباػتبدیبػبیشداٳـزٶیبٱٹٰشؿتٺبیثبؿٴذ،ثٸخبسداصٯحذٵدٹٺبی٣لاع

 .٧ؼتشؽدٹٴذ

ثبؿ٨٬٤یشیؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصی،ٯشد٭كذاٟتساثشایپیذا:اٛضایؾكٰیٰیتٵكذاٟتدسٛوبیٯزبصی ـ

ثٸ٧ٜتٸثیـتش٣بسؿٴبػبٱ،تب.ساثٸٹٰشاٷآتٰبدٵأٟیثٸدػتٯیأٵسدٳذ...٣شدٱدٵػتبٱٟذیٰی،٫زتاػتٜبدٷاص٬ٓٮ،ٵ

ٵ٫ی.ٟج٪اصثٸٵرٶدآٯذٱؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،ٯٶهٶّآتٰبدٵكٰیٰیتٛوبیٯزبصیدسػشاػشدٳیب٫ٰغٳـذٷثٶد

صٯبٳی٣ٸؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیُٺٶس٣شدٳذ،ٯشد٭ثبآتٰبدثٸایٲؿج٤ٺٺبثبٓج٧ؼتشؽكٰیٰیتثیٲی٤ذی٨ش

،خٶدآ٧بٹیٵ(ثشخي)٧ٰٴبٯیدسؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٵٳجٶداستجبىسٵدسسٵثٺٶیظٷدسٯحیٌٺبیتٔبٯ٪ٹٰضٯبٱ.ؿذٹبٳذ

 اهٌشاةارتٰبٓیسا٣بٹؾٯیذٹذٵٯٶرتؿ٨٬٤یشیسٵاثيدٵػتبٳٸثیٲاٛشادتٴٺبٯیـٶد

اصآٳزب٣ٸٛوبیٯزبصی،ٛبك٬ٺٺبیٛٶاك٪ٯ٤بٳیٵتبحذصیبدیٛبك٬ٺٺبی:٣بٹؾٹضیٴٺٺبیاٟتلبدیٵارتٰبٓی ـ

صٯبٳیسادسٳٶسدیذٷاػتٵ٫زادسثؼیبسیٯٶاسد،دی٨شٳیبصیثٸٯشارٔٸحوٶسیثشایخشیذ٣بلایبخذٯبتٳیؼت،ثٺٌٶس

٣بٹؾٯلشٙٯٴبثْػٶختیثشایٵػبی٪ٳ٬٠یٸ،٣بٹؾ.ًجیٔیدسثؼیبسیاصٹضیٴٺٺبیاٟتلبدیكشٛٺزٶییٯیـٶد

آ٫ٶد٧یٹٶاثٸخبًشتشددٹبی٣ٰتشٵػبی٪ٳ٬٠یٸ،٣بٹؾتشاٛی٢ٵثٸتجْآٱ٣بٹؾاػتٺلا١ٵػبی٪ٳ٬٠یٸ،٣بٹؾسٛت
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ٵآٯذٹبیٗیشهشٵسیدسٵٳـٺشیٵثٸدٳجب٩آٱ،آساٯـشٵاٳیثیــتشثشایاٛشادربٯٔٸ،اصر٬ٰٸایٲكشٛٺزٶییٺبثٸ

ٹٰچٴیٲ،ثب٧ؼتشؽٳـشا٤٫تشٵٳی٢،ٹضیٴٺٺبیٹٴ٨ٜتچبحٵٳـشٳیضثٸؿذت٣بٹؾٯییبثذٵ٫زادس.حؼبةٯیأیذ

  .اػتٜبدٷاصٯٴبثْصیؼتٰحیٌیلاص٭ثشایتٶ٫یذ٣بٗزٳیضكشٛٺزٶییٺبیثؼیبسیثٸٰٓ٪ٯیأیذ

پیاهذّای هٌفی شبکْْای اجتواعی هجازی

ؿٴبختتٺذیذٹب،آػیجٺب،ٓیجٺبٵهشسٹبیؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯزبصیٯٶرتخٶاٹذؿذثباِؿشا٣ٙبٯ٪ٵدٟتٳِش

ثبلا،ٳ٨بٹیربٯٔتشثٸٯٶهٶّداؿتٸثبؿیٮٵٹٴ٨ب٭ثشٳبٯٺشیضی،ًشاحیٵارشایثشٳبٯٺٺبٵٛٔب٫یتٺبدچبس٬ٜٗتٵاؿتجبٷ

دساداٯٸثٸاختلبسثٔویاصٯٺٰتشیٲ٧ضاسٹٺبییساٳب٭ٯیجشیٮ٣ٸدسؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٹش٣ذا٭تٺذیذیثش.ٳـٶیٮ

:صٳذ٧یثـشتحٰی٪٣شدٷاػت

ثٸ٬ٓتٯ٤ٰٲٳجٶدٱؿٴبػبییٹٶیتٵأٟیآوبٵٳیضٯ٤ٰٲٳجٶدٱ:ؿ٨٬٤یشیٵتشٵیذػشیْؿبیٔبتٵا٠٫بیؿجٺبت ـ

٣ٴتش٩ٯحتٶایتٶ٫یذؿذٷتٶػي٣بسثشاٱؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،ی٤یاصٯٺٰتشیٲپیبٯذٹبیٯٴٜیایٲؿج٤ٺٺب،ؿ٨٬٤یشیٵ

تشٵیذػشیْؿبیٔبتٵاخجبس٣زثیاػت٣ٸتٶػيثشخیاصآوبیایٲؿج٤ٺٺبٵثبٹذٛٺبیخبفٵٗب٫جبًػیبػیٯٴتـش

 .ٯیـٶد

دس.٣بسثشاٱؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٯیتٶاٳٴذاًلآبتؿخلیخٶدسادسایٲؿج٤ٺٺبٟشاسدٹٴذ:ٳ٠نحشیٮخلٶكیاٛشاد ـ

ا٬ٗتؿج٤ٺٺبیارتٰبٓی،ثشایحَٜحشیٮخلٶكیاٛشادساٹ٤بسٹبییاسائٸؿذٹبٳذ؛ثشایٯخب٩،دػتشػیثٸتلٶیشٹبٵ

اًلآبتساثبتٶرٸثٸدسخٶاػت٣بسثشٯحذٵدٯی٤ٴٴذٵیباربصٷٯـبٹذٷپشٵٛبی٪٣بسثشساثٸٹش٣ؼیٳٰیذٹٴذ؛ٵ٫یایٲ

ٯـ٤لاتیاصٟجی٪ػبختپشٵٛبی٬ٺبیت٬٠جیدسؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٵٯ٤ٰٲٳجٶدٱ٣ٴتش٩آٳٺبثٸ.ساٹٺب٣بٛیٳیؼتٴذ

د٫ی٪حزٮثبلایایٲٹشصٳبٯٺٺب،ثبٓجٯیـٶد٣ٸاٛشادیثبپشٵٛبی٬ٺبیت٬٠جیثٸؿج٤ٺٺبیارتٰبٓیٵاسدؿٶٳذٵثبٵسٵد

 .ثٸحشیٮخلٶكیاٛشادٯٶسدٳِش،تلٶیشٹبٵاًلآبتآٳٺبساثٸػشٟتثشٳذٵؿشٵّثٸپخؾآٳٺبدسایٴتشٳت٣ٴٴذ

ؿج٤ٺٺبی.ربٯٔٸٯزبصیٹیچٶٟتربی٨ضیٲربٯٔٸٵأٟیٳخٶاٹذؿذ:اٳضٵاٵدٵسٯبٳذٱاصٯحیٌٺبیٵأٟیارتٰبٓی ـ

ارتٰبٓیٯزبصیثٸٯباٯ٤بٱٯیذٹٴذدسػٌحرٺبٳیٵاصساٷدٵسثٸؿیٶٹبیرذیذثٸارتٰبٓبتی٣ٸٯٴبْٛٯـتش٣یداسیٮ،

دسٳتیزٸ،ا٧شایٲاستجبًبتحؼبةؿذٷٳجبؿٴذٵ٣ٴتش٩ٳـٶٳذ،ثبپیٶػتٲثٸایٲارتٰبٓبتاصساٷدٵس،دسدٳیبی.ثپیٶٳذیٮ

ثٸٳِشٯح٠٠بٱ،ؿج٤ٺٺبی.ٵأٟیسٵاثيارتٰبٓیثٺتشیثبٹٰؼبی٨بٱ،ٹ٤ٰبساٱٵػبیشؿٺشٵٳذاٱربٯٔٸٳخٶاٹیٮداؿت

ٵسٵاثيٵأٟیاٳؼبٳٺب،ثٺٔٴٶاٱتٺذیذیرذی،ایٲسٵاثيسادسصٳذ٧ی(ٯزبصی)ارتٰبٓی،ثبربی٨ضیٴیاستجبًبتٗیشٓیٴی

 .سٵصٯشٷتحتتإحیشٟشاسدادٹبٳذ

اصآٳزب٣ٸٛوبیػبیجشكحٴٺبیٛشٹٴ٨یٵارتٰبٓیاػت٣ٸٛشدٯیتٶاٳذخٶدسادس:تإحیشاتٯٴٜیٹٶیتیٵسٛتبسی ـ

ٹبیصٳذ٧یٯتٜبٵتیٟشاسدٹذ،ایٲخٶدصٯیٴٺبیاػتثشایآػیجپزیشیؿخلیتٹبٵػج٢ٹبیٯتٴٶّٵٳیضٳ٠ؾٯٶٟٔیت
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ٯٌشحٳـذٱٹٶیتؿخلیٵٯـخلبتٛشدیدسایٴتشٳت.٣بسثش٣ٸدسٳتیزٸٯٶرتچٴذؿخلیتیؿذٱاٵخٶاٹذؿذ

اصػٶیدی٨ش،ٹشؿج٤ٸارتٰبٓیٛشٹٴ٦استجبًبتی.ٯٶرتت٠ٶیتؿخلیتٺبیچٴذ٧بٳٸٵسؿذٵاػتح٤ب٭آٱٯیـٶد

ٛشدثبٓوٶیتدسٹشؿج٤ٸ.یٔٴیٯٴؾٵ٧ٜتبسٯخلٶفٵٯٴحلشثٺٜشدیساثشایخٶدثش٧ضیذٷاػت.خبفخٶدساداسد

ثذٵٱتشدیذ،ٯیضاٱتإحیشپزیشیٛشداصایٲٯحیيكٜشٯ٬ٌٞ.ارتٰبٓیدس٧یشٳٶّخبكیاصٛشٹٴ٦استجبًبتیٯیـٶد

 .پغٹشؿج٤ٸارتٰبٓیٹٶیتٯ٬ٌٶةخٶدساتشٵیذٯی٤ٴذ.ٳخٶاٹذثٶد

ایٴتشٳتثٸد٫ی٪.اصر٬ٰٸآحبسٯخشةٛوبیػبیجش،ثٸٵرٶدآٯذٱاختلالاتٵاٳحشاٛبترٴؼیاػت:اٳحشاٛبتاخلاٟی ـ

اصػٶی٧شداٳٴذ٧بٱاك٬یآٱٵٳ٨شؽتزبسیٳؼجتثٸٯؼبئ٪رٴؼی،«آصاداٳذیـیدسسٵاثيرٴؼی»داؿتٲسٵی٤شد

ایٲپذیذٷ.ٵسٵادػشػبٯأٵسآٱؿذٷاػت 4«ؿٺٶاٳی»ٵٹٴشپ٬یذ 3«ٹشصٹٴ٨بسی»ٯٶرتپذیذآٯذٱپذیذٷؿٶٯیثٸٳب٭

 ٯشصٹبیاخلاٟیسادسٹٮٯیـ٤ٴذٵتٺذیذیثشایٛشٹٴ٨ٺبثٺخلٶفٛشٹٴ٨ٺبیدیٴی،ٹٰچٶٱٛشٹٴ٦اػلاٯی

.اػت

 هجازیراّْای پیشگیری از آسیب ّای فضای 

 ایزبدٛوبیكٰیٰیدسخبٳٶادٷ-1

 ایزبدساثٌٸآتٰبدثیٲٵا٫ذیٲٵٛشصٳذاٱ-2

 ٳ٤ـبٳذٱسٵاثيٛوبیٯزبصیثٸٛوبیٵأٟی-3

 پشٹیضاصٵث٨شدیٹبیثیٹذٙ-4

 ٯٌشحٳ٤شدٱاػشاسخبٳٶاد٧یٵٯـ٤لاتصٳذ٧یخٶددسٛوبیٯزبصی-5

  ٓذ٭اٳتـبساًلآبتؿخلیٵخبٳٶاد٧ی-6

دسحب٩حبهشایٴتشٳتاثضاسیٯٴبػتثشایتٶػٔٸا٤ٛبسٵاٳذیـٸٹبیثـشیٯحؼٶةٯیؿٶدثٸؿشىآٱ٣ٸدسساٷ

اٛشادثبیذثشایٵسٵدثٸدٳیبیٯزبصیاًلآبت٣بٛیدساختیبسداؿتٸثبؿٴذتبدچبسٯـ٤لاتٯب٫یٵ.كحیحاػتٜبدٷؿٶد

استجبًبتػب٫ٮدسٛوبیٯزبصیٵ٫ضٵ٭ٹٶؿیبسیرٶاٳبٱٵخبٳٶادٷٹبٳؼجتثٸتٺذیذاتٛوبیػبیجشی.ارتٰبٓیٳـٶٳذ

پیـ٨یشیاصآػیتٹبیارتٰبٓیٵتٶرٸٵا٫ذیٲثٸسٛتبسٛشصٳذاٱثؼیبسٯٺٮٯیثبؿذٵ.دسدسرٸٳخؼتاٵ٫ٶیتٟشاسداسد

ثشایر٬ٶ٧یشیاصٹٮپبؿیذ٧یخبٳٶادٷٹب،ٵا٫ذیٲثبیذتبحذٵدیثٸٛٴبٵسیٹبیسٵصدٳیبٯؼ٬يثبؿٴذٵآ٧بٷثبؿٴذ٣ٸت٘ییش

دسسٛتبسٛشصٳذاٱثٸٯٔٴبیایزبدت٘ییشدسًشص٤ٛشآٳٺبػتٵٹٴ٨بٯی٣ٸثٴیبٱ٤ٛشیٵؿخلیتآٳٺبثٸكٶستٳبكحیح

٫زا،چٴبٳچٸخبٳٶادٷٹبٳؼجتثٸ.ؿ٤٪٧یشد،ساٷٳٜٶرؿیبداٱثٸحشیٮخلٶكیاٛشادٵٯحیياٯٲخبٳٶادٷثبصٯیؿٶد

ؿیٶٷٹبیرذیذاستجبىٛشصٳذاٱخٶدآ٧بٹیٵؿٴبخت٣بٛیٵلاص٭ساداؿتٸثبؿٴذ،اصاٳزب٭ثؼیبسیاصرشایٮٵاستجبًبت

 .پٴٺبٳیآٳبٱر٬ٶ٧یشیثٸٰٓ٪ٯیآیذ
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 تعریف رساًِ

سػبٳب٣بسؽسػبٳذٱا٤٫تشیؼیتٸیب.دس٬ٓٮؿیٰیثٸٹشرؼٰی٣ٸثتٶاٳذا٤٫تشیؼیتٸیب٧شٯبساٯٴت٠٪٣ٴذٯی٧ٶیٴذسػبٳب

سػبٳٸٵػی٬ٸایاػت٣ٸپیب٭ساٯٴت٠٪ٯی٣ٴذٵثبٓجایزبداستجبى.سػبٳٸٹٮدسایٲاػتٔبسٷ،ؿجیٸسػبٳبػت.حشاستاػت

 .دستٔشی٬٣ٰٚٸسػبٳٸٯیتٶاٳیٮاص٬٣ٰبتیٯخ٪ٵاػٌٸ،ٯیبٳزیٵ٣بٳب٩اػتٜبدٷ٣ٴیٮ.ٯیؿٶد

 تعریف سَاد

اٳٶاّٯخت٬ٜی.اٯباٯشٵصٷػٶاد٠ٛيٹٰیٲٳیؼت.ٯٰٔٶلاػٶادساثٸٯٺبستخٶاٳذٱ،ٳٶؿتٲٵحؼبة٣شدٱاستجبىٯیدٹٴذ

اصػٶادٯٌشحؿذٷاػت٣ٸٹش٣ذا٭ثٸٵػٔتٯٜٺٶ٭ایٲ٬٣ٰٸاٛضٵدٷاٳذ؛ٯخ٪ػٶادسػبٳٸای،ػٶاددیزیتب٩،ػٶاد

ایٴتشٳت،ػٶادثلشی،ػٶادت٤ٴٶ٫ٶطی٢،ػٶادصیؼتٯحیٌی،ػٶاداًلآبت،ػٶاد٣بٯپیٶتش،ػٶادٓبًٜیٵاحؼبػی،ػٶاد

. …ٛشٹٴ٨ی،ػٶاداٟتلبدی،ػٶادٯٴ٠ٌی،ػٶادٯزٹجی،ػٶادػلاٯتسٵاٳیٵ

ثیػٶاد٣ؼیٳیؼت٣ٸخٶاٳذٱٵٳٶؿتٲث٬ذٳجبؿذ،ث٤٬ٸ٣ؼی21آیٴذٷپظٵٷآٯشی٤بییٯٔت٠ذاػتدسٟشٱ«ا٫ٶیٲتب٬ٛش»

 . (Relearn) ٵدٵثبسٷیبدث٨یشد (Unlearn) ،یبد٧یشیٹبیؾسا٣ٴبسث٨زاسد(Learn) اػت٣ٸٳتٶاٳذیبدث٨یشد

تٔبسیٚرذیذػٶاد،پبسااصتٶاٳبییخٶاٳذٱٵٳٶؿتٲكِشٙ،ٛشاتش٧زاؿتٸاٳذٵثٸداؿتٲاثت٤بسٰٓ٪ٵتٶاٳبییتلٰیٮ٧یشی

دسٯجحجػٶادسػبٳٸای،ثبػٶادثٶدٱیٔٴیتٶاٳبیی٣ـٚدادٷٹبیٯٶرٶددسپیب٭ٹبٵ.دسؿشایيٯخت٬ٚ،اؿبسٷداسٳذ

 .سػبٳٸٹب

 اّذاف سَاد رساًِ ای

:ػبصٯبٱثیٲا٬٬ٰ٫ییٶٳؼ٤ٶاٹذاٙػٶادسػبٳٸایساایٲ٧ٶٳٸثشٯیؿٰشد

٣ٙٴٴذ٧بٱثٸؿٺشٵٳذاٱٯت٤ٜشٵاٳتخبة٣ٴٴذٷ-1 ٣ٙٴٴذ٧بٱكشٙثٸ:تجذی٪ٯلش آٯٶصؽػٶادسػبٳٸای،ٯخبًجبٱسااصٯلش

ثب٧ؼتشؽػٶادسػبٳٸای،ت٤ٜشاٳت٠بدیدسثیٲ.ٯٴت٠ذاٳی٣ٸصیبدػٶا٩ٯیپشػٴذٵثٸٯؼبئ٪ؿ٢ٯی٣ٴٴذ،تجذی٪ٯی٣ٴذ

٣ٙٴٴذ٧بٱاًلآبتاٛضایؾپیذاٯی٣ٴذٵدسثشاثشحزٮٵثٰجبساٱاًلآبتی،اٵلاٯیتٶاٳٴذٯحتٶایػشٷاصٳبػشٷسا ٯلش

.دسیبٛت٣ٴٴذ(ٵٳٸثیـتش)رذا٣ٴٴذٵدٵٯبٯیضاٱٯحتٶایٯٶسدٳیبصخٶدسا،ثٸاٳذاصٷای٣ٸٯیخٶاٹذ

ٟشاسٳیؼتٯخبًتدسثشاثشسػبٳٸٯٴٜٔ٪ثبؿذٵٹشچٸسػبٳٸثیبٱ٣شد،:ٛبیذٷثبسػبٳٸٹب–ایزبدساثٌٸٯجتٴیثشٹضیٴٸ-2

ثبػٶادسػبٳٸای،ٯیتٶاٳیٮ.سػبٳٸٹبٹشسٵصٵٹشػبٓتپیب٭ٹبی٧ٶٳب٧ٶٱٵٯتٴٶٓیٯٴتـشٯی٣ٴٴذ.چـٮثؼتٸثپزیشد

اسصیبثی٣ٴیٮ٣ٸایٲپیب٭ٹبچٸتبحیشیثشٯبٯی٧زاسٳذٵٯبدساستجبىثبآٳٺبچٸچیضٹبییاصدػتٯیدٹیٮٵچٸچیضٹبیی

 .ثٸدػتٯیآٵسیٮ
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اصٯٴِشیٶٳؼ٤ٶٯلشٙاًلآبتٹٮثٸاٳذاصٷتٶ٫یذاًلآبتٯٺٮاػتٵٳیبص:دس١تبحیشسػبٳٸٹبثشثبٵسٵٛشٹٴ٦ٰٓٶٯی -3

ػٶادسػبٳٸایٯیضاٱتؼ٬يٵ٣ٴتش٩اٛشادساٳؼجتثٸسػبٳٸٵپیب٭ٹبیسػبٳٸٹباٛضایؾ.ثٸتٶاٳبییٵ٣ؼتداٳؾداسد

ؿٺشٵٳذثبػٶادسػبٳٸایٯیتٶاٳذ٣یٜیتپیب٭سااصاثٔبدٯخت٬ٚ.ٯیدٹذٵاصتبحیشسػبٳٸثشثبٵسٵٛشٹٴ٦آ٧بٷٯی٣ٴذ

 .تخٰیٲثضٳذٵثشایداٵسیدٟیٞ،دسػتٵثب٣یٜیتآٯبدٷثبؿذ

دسكٶست٧ؼتشؽػٶادسػبٳٸای،كذاٹبیٯخت٬ٚ:ایزبدثؼتشیثشایآصادیسػبٳٸٹبیٯؼت٠٪ٵ٧ؼتشؽٳِب٭ثبصاًلآبتی-4

ٯخبًجبٱٹٮٛشكتپیذاٯی٣ٴٴذ.ٛشكتپیذاٯی٣ٴٴذ٣ٸاصًشیٞسػبٳٸخٶد،ٛشكتحوٶسٵاثشاصٳِشپیذا٣ٴٴذ

دسچٴیٲؿشایٌی٧ٜتٵؿٴٶدربیت٢كذاییساٯی٧یشدٵا٤ٛبس.دیذ٧بٷٹبیٯخت٬ٚساثجیٴٴذٵآٳٺبساثپزیشٳذیبسد٣ٴٴذ

 .ٰٓٶٯیثٸربیػبٳؼٶسٵحزٙدیذ٧بٷٯخب٫ٚ،ثٸؿٴیذٱكذاٹبیٯخت٬ٚٓبدتٯی٣ٴٴذ

 ساختارّای داًش ●

 :صٯیٴٸٯٶسدٯٌب٫ٔٸٵتٶرٸٟشاسٯی٧یشد5دسػبختبسداٳؾسػبٳٸ،

 (دسٵٱٯبیٸٯحتٶایپیب٭)ٯحتٶایسػبٳٸ ◄

 (پیبٯذٹبیسػبٳٸ)تبحیشسػبٳٸ ◄

 (اثضاسٹبیتٶ٫یذٵاسػب٩پیب٭)كٴبیْسػبٳٸای ◄

ْثٸآٱٯٴتـشٯیؿٶد)رٺبٱٵأٟی ◄  (.رٺبٳی٣ٸپیب٭اصآٱٵسار

 (.ٹشٯخبًتثخـیاصٵأٟیتٯٶرٶددسرٺبٱٵأٟیساتزشثٸٵدس١ٯی٣ٴذ.ٯخبًت)خٶد ◄

.پبتشػبختبسداٳؾٵاًلآبتساثٸكٶستٛوبییتٶكیٚٯی٣ٴذ٣ٸاصداٳؼتٸٹبیٹشی٢اصٯخبًجبٱتـ٤ی٪ؿذٷاػت

 .ٯخبًجبٳی٣ٸٵیظ٧یٹبیٯٴحلشثٸٛشدداسٳذ

هٰٲایٴ٤ٸدسایٲػبختبستٰبٯی.ایٲٛوبثٸكٶستتلبدٛیتـ٤ی٪ٳٰیؿٶدٵٯخبًجبٱدستـ٤ی٪آٱٳ٠ؾٛٔب٩داسٳذ

 .دادٷٹباصاسصؽی٤ؼبٳیثشخٶسداسٳیؼتٴذٵثشخیدادٷٹباسصؽثیـتشٵثشخیاسصؽ٣ٰتشیداسٳذ

دادٷٯیؿٶٳذاسصؽثیـتشیداسٳذٵپبػخٹبیی٣ٸدسرٶاة«چ٨ٶٳٸ؟»ٵ«چشا؟»پبتشٯٔت٠ذاػتپبػخٹبیی٣ٸدسرٶاة

 .دادٷٯیؿٶد،اسصؽ٣ٰتشیداسٳذ«چٸ»
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 جایگاُ شخصی ●

 .ایٲثخؾثٸدسرٸٛٔب٫یتٯخبًتدسثشاثشسػبٳٸٯیپشداصد

ا٧شتحتتبحیشسػبٳٸثبؿذ،اصاٳ٨یضٷٵٹذٙخٶدثشای.ٯخبًتیبتحتتبحیشسػبٳٸاػتیبثشسػبٳٸتبحیش٧زاساػت

 .پی٨یشیی٢سػبٳٸآ٧بٷٳیؼت

ٹشچٸاصٹذٙخٶدثشایپی٨یشیی٢سػبٳٸآ٧بٷتشثبؿذٵثتٶاٳذپیب٭سػبٳٸساتزضیٸٵتح٬ی٪٣ٴذ،ثٸآٱػشًیٚیٔٴی

 .ٯٶحشثٶدٱثشٟذستسػبٳٸٳضدی٢تشٯیؿٶد

 هْارت ّا ●

 :پبتشچٴذٯٺبستسادسػٶادسػبٳٸایٳب٭ٯیثشد

 .ٯٴِٶساصتزضیٸٵتح٬ی٪ثخؾثٴذیپیب٭ثٸارضایٯٔٴیداساػت:تزضیٸٵتح٬ی٪

اسصیبثیؿبٯ٪ٯ٠بیؼٸارضایپیب٭ثشاػبعٯٔیبسٹبیی.ثٔذاصتزضیٸٵتح٬ی٪ثبیذاسصؽٹشی٢اصارضاءػٴزیذٷؿٶد:اسصیبثی

 .اػت٣ٸخٶدٯخبًتاصپیؾتٔییٲ٣شدٷاػت

 .ثٔذاصاسصیبثیثبیذتٜبٵتارضاٯٶسدثشسػیٟشاس٧یشدٵارضاٹبیٯـبثٸ،ًج٠ٸثٴذیؿٶٳذ:ًج٠ٸثٴذییب٧شٵٷثٴذی

 .ٯٺبستاػت٠شایٔٴیثتٶاٱاصی٢ٳٰٶٳٸ٣ٶچ٢،ی٢ا٨٫ٶی٬٣یاػتٴجبى٣شدٵثٸ٣٪ربٯٔٸتٰٔیٮداد:اػت٠شا

 .اػتٴتبدیبٳتیزٸ٧یشیٯٺبستیاػت٣ٸاٛشادثب٢ٰ٣آٱٯیتٶاٳٴذاكٶ٬٣٩یثٸ٣بسث٨یشٳذتبثٸٳتبیذرضییثشػٴذ:اػتٴتبد

 .ثبٯٺبستتش٣یت٣شدٱٯخبًتٯیتٶاٳذارضاساثبٹٮت٬ٜی٣ٞٴذٵثٸػبختبسرذیذیثشػذ:تش٣یت

.اٳتضاّیٔٴیثیبٱی٢تٶكیٚخلاكٸاٯبدٟیٞثشایدسیبٛتٯبٹیتٵٯٴِٶسپیب٭:اٳتضاّ

 ابعاد سَاد رساًِ ای



 مجتمع فنی مبسندران                                                        شبکه هبی اجتمبعی، سواد رسبنه ای و مسئلیت پذیزی
 

26 
 

ٹشچٸٯخبًجبٱثباثٔبدثیـتشیآؿٴبثبؿٴذ،ٯٺبستثیـتشیثشای.ی٢سػبٳٸٵپیب٭سااصاثٔبدٯخت٬ٚٯیتٶاٱثشسػی٣شد

 .اسصیبثیسػبٳٸیبپیب٭خٶاٹٴذداؿت

 :ابعاد سَاد رساًِ ای شاهل لیست زیر است

ٵٟتیٯیخٶاٹیٮی٢پیب٭سااصٯٴِشؿٴبختیثشسػی٣ٴیٮثٸٳـبٳٸٹبیٯٶرٶددسآٱتٶرٸٯی٣ٴیٮٵػٔی:ثٔذؿٴبختی -1

دسایٲثٔذٯخبًتتلاؽٯی٣ٴذٯٔٴبی.ػپغثٸٳحٶٷیاسائٸآٱتٶػيسػبٳٸتٶرٸٯی٣ٴیٮ.ٯی٣ٴیٮآٳٺبساثـٴبػیٮ

.پیب٭سادس٣١ٴذ

٣ٸاص(ثیٴبیی،ؿٴٶایی،لاٯؼٸ،ثٶیبیی،چـبیی)ٹٮحٶاعپٴز٨بٳٸ.دسایٲثٔذٯبثٸحٶاعتٶرٸٯی٣ٴیٮ:ثٔذاحؼبػی -2

ًشیٞآٳٺبدسٯٔشمپیب٭سػبٳٸٹبٟشاسٯی٧یشیٮٵٹٮاحؼبػبتٵٓٶاًٜی٣ٸثٔذاصدسیبٛتپیب٭دسٯبثیذاسٵٛٔب٩

اصٯٴِشاحؼبػی،ٯبثٸاحؼبػبتٯبٱٹٴ٨ب٭دسیبٛتی٢پیب٭تٶرٸٯی٣ٴیٮٵػٔیٯی٣ٴیٮآٳٺبساثـٴبػیٮٵ.ٯیؿٶٳذ

.ثجیٴیٮآٱپیب٭چٸتبحیشیدساحؼبػبتٯبداسد

ٯخبًتپیب٭،ثبت٠ٶیتثٔذصیجبییؿٴبختیٯخ٪ی٢ٯٴت٠ذٵتح٬ی٪٧شآحبسٛشٹٴ٨یٵٹٴشیٯیتٶاٳذٯتٲٹب:ثٔذصیجبییؿٴبختی

 .سااصٳِشٛٴیٵٹٴشی،٤ٓغٹب،ٛی٬ٮٹبٵٯٶػی٠یسااصدیذصییبییؿٴبػبٳٸثجیٴذٵاسصیبثی٣ٴذ

ٞتشٯیتٶاٳٴذٟوبٵت٣ٴٴذ٣ٸٯخلا٣ذا٭٤ٓغثٺتشاػتیب ٯخبًجبٱٹشچ٠ذسثیـتشثتٶاٳٴذایٲثٔذساتح٬ی٪٣ٴٴذ،دٟی

 .٣ذا٭ٳٶاصٳذٷیبثبصی٨شثٺتشاصدی٨شاٱاػت

ٹشچٸی٤ٓ٢بعتزشثٸثیـتشیدس٤ٓبػیٵٯٌب٫ٔٸ.دس١ثٔذصیجبییؿٴبختیثٸٯیضاٱتزشثٸٵٯٺبستثؼت٨یداسد

 .٤ٓغٹبداؿتٸثبؿذ،ػٶادثلشیثیـتشیخٶاٹذداؿت

چٴیٲ٣ؼیػٶادسػبٳٸایثبلاییداسدٵ.اٵدستـخیقتلبٵیشٵٛی٬ٮٹبیاك٪اص٣پیتٶاٳبییثیـتشیخٶاٹذداؿت

ٯیتٶاٳذػج٢خبفی٤ٓ٢بعیبٛی٬ٰجشداسساتـخیقدٹذٵثبدیذٱی٤ٓ٢غٯیتٶاٳذحذعثضٳذ٤ٓبعآٱچٸ

 .٣ؼیاػت

اسصؽٹبیی٣ٸثشاػبعآٳٺبدسػتییبٳبدسػتیپیب٭سا.دسثٔذاخلاٟیثٸاسصؽٹبیی٢پیب٭تٶرٸٯی٣ٴیٮ:ثٔذاخلاٟی-4 

ٞتشاسصؽٹبیپٴٺبٱدسی٢پیب٭.اصثٔذاخلاٟیثٸٓٴٶاٱٵرذاٱیبدٯیؿٶد.ٟوبٵتٯی٣ٴیٮ ٙتشٵدٟی ٹشچٸثتٶاٳیٮؿٜب

 .سادس٣١ٴیٮ،ٟوبٵتاخلاٟیثب٣یٜیتتشٵ٣بٯ٪تشیخٶاٹیٮداؿت

ِ ی اجتواعی   ًقش ایٌترًت در تَسع
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یبثٸًٶستخللیتشؿج٤ٸایاصؿج٤ٸٹبیثٸٹٮٯشتجي.دسٳِش٧شٛت'ؿج٤ٸایاصؿج٤ٸٹب'ایٴتشٳتساٯیتٶاٱ

ساثٸٹش٣بٯپیٶتش[اًلآبتی]٣بٯپیٶتشی٣ٸدسٯ٠یبعرٺبٳیثشایٰٓٶ٭ٟبث٪دػتشعاػتٵٟبدساػت٣ٸدادٷٹبی

دسٵاْٟایٴتشٳتاصٯی٬یٶٱٹبؿج٤ٸی٣ٶچ٢دٵ٫تی،تزبسی،داٳـ٨بٹی(2006ٵی٤یپذیب،).ٯتل٪ثٸایٲؿج٤ٸاٳت٠ب٩دٹذ

ٵخبٳ٨یتـ٤ی٪ؿذٷاػت٣ٸدستٔبٯ٪ثبی٤ذی٨ش،دادٷٹبیاًلآبتیٵخذٯبتٯتٴٶٓیاصٟجی٪ایٰی٪،٧ٜت٨ٶٹبیآٳلایٲ

ثشخیاص٣بسثشدٹبیٵیظٷ.ٵٛبی٪ٹبسااٳت٠ب٩ٯیدٹٴذٵدساحشایٲتٔبٯ٪ؿج٤ٸرٺبٳییبایٴتشٳتساتـ٤ی٪ٯیدٹٴذ

،(چت)،٧ٜت٨ٶیدٵػتبٳٸ(اٙتیپی)اصپؼتا٤٫تشٵٳی٤ی،اٳت٠ب٩ٛبی٪:ایٴتشٳت٣ٸاصچٴذػشٵیغثٺشٷٯی٧یشٳذ،ٓجبستٴذ

ثٸًٶس(2006)رؼتزٶٵثلا٥ٵةثشاٵصسٵٛبی٪ؿیشیٴ٣٦ٸٯیتٶاٱآٳٺبساثشًجٞتٔبسیٚاسئٸؿذٷدسػبیتٵی٤یپذیب

 :خلاكٸدسصیشتٔشی٣ٚشد

-سٵؿیثشایٳ٨بسؽ،اسػب٩،دسیبٛتٵٳ٨ٺذاسیپیب٭ٹبثباػتٜبدٷاصػیؼتٮٹبیاستجبًی:پؼتا٤٫تشٵٳی٤ییبایٰی٪ -

 .ا٤٫تشٵٳی٤یاػت

٣ٸاصپشٵت٬٤یثشایٯجبد٫ٸٛبی٬ٺبیٯتٴی،كٶتی،تلٶیشیٵیبتش٣یجیاصٹشػٸثش:یبپشٵت٤٪اٳت٠ب٩ٛبی٪.پی.تی.اٙ -

 .سٵیایٴتشٳتیبؿج٤ٸٹبیٯـبثٸتـ٤ی٪ؿذٷاػت

ثٸٹش٧ٶٳٸاستجبىثشسٵیایٴتشٳتچٸثٸكٶستخلٶكیی٢ثبی٢ٵچٸدساتبٝٹبی:٧ٜت٨ٶیدٵػتبٳٸیبچت -

 .٧ٜت٨ٶیایٴتشٳتیاؿبسٷداسد

ثٸثشٳبٯٸایاًلاٝٯیؿٶد٣ٸثشایرؼتزٶیاًلآبتٯٶسدٳیبصرخیشٷؿذٷدسی٢:رؼتزٶیبٯٶتٶسٹبیرؼتزٶ -

 .ػیؼتٮ٣بٯپیٶتشیٯبٳٴذؿج٤ٸرٺبٳیایٴتشٳت،ؿج٤ٸدسٵٱػبصٯبٳییب٣بٯپیٶتشؿخلی،ٯٶسداػتٜبدٷٟشاسٯی٧یشد

ٯبٳٴذی٢ػبیتاػتٵثشایاػتٜبدٷٹبیطٵسٳب٫یٵیبیبدداؿتٹبیؿخلیٵحتیٯٌب٫تتخللیی٢سؿتٸ:ٵثلا٥ -

اٯبٵثلا٥ٹبییٳیضٵرٶدداسٳذ٣ٸاصاٯ٤بٳبت.ثؼیبسیاصٵثلا٥ٹبٯتٴیٹؼتٴذ.تحلی٬یٯٶسداػتٜبدٷٟشاسٯی٧یشد

 .كٶتی،تلٶیشیٵدی٨شاٯ٤بٳبتٯبٳٴذٛشاٯتٴیٵٗیشٷثٺشٷٯیثشٳذ

ٳش٭اٛضاسیاػت٣ٸثٸ٣بسثشاٱایٴتشٳتاٯ٤بٱٯیدٹذ،ثٸٯتٲٹب،تلبٵیشٵدی٨شاًلآبتٯٶرٶدثشكٜحبت:ٵةثشاٵصس -

 .ػبیتٹبیؿج٤ٸرٺبٳییبٯٴ٠ٌٸایدػتشػیٵثبآٳٺبتٔبٯ٪داؿتٸثبؿٴذ

ثٸ٣بسثشاٱاٯ٤بٱٯیدٹذ٣ٸثتٶاٳٴذٛبی٪ٹبیخٶدسادساختیبسدی٨ش٣بسثشاٱدس:ٛبی٪ؿشیٴ٦یبؿشی٣٢شدٱدسٛبی٪ -

 .ایٴتشٳتث٨زاسٳذتبدسكٶستٳیبصثشایخٶدرخیشٷ٣ٴٴذ

چشاثشایتٶػٔٸی٣ـٶسٹبیرٺبٱػٶ٭یب٣ـٶسٹبیدسحب٩تٶػٔٸثشٵرٶدایٴتشٳتتإ٣یذٯیؿٶد؟آیب٣بٯپیٶتشٹبثشای

ٯشد٭٧شػٴٸٗزاتٺیٸٯی٣ٴٴذ،یبثشایآٳٺبػشپٴبٷٵٯؼ٤ٲثٸٵرٶدٯیآٵسٳذ؟ثٴبثشایٲثشػشٵسٵدایٴتشٳتثٸ٣ـٶسٹبی

دسُبٹشایٴ٨ٶٳٸثٸٳِشٯیسػذ٣ٸایٴتشٳتثٸٓٴٶاٱی٤یاصآخشیٲ.دسحب٩تٶػٔٸٯٴبٟـٸٵرشٵثحجرشیبٱداسد

 .دػتبٵسدٹبیت٤ٴٶ٫ٶطی٢دسكذسٯُذاػتٵاصایٲًشیٞثشثشٳبٯٸٹبیتٶػٔٸثخـیتبحیشٯی٧زاسد



 مجتمع فنی مبسندران                                                        شبکه هبی اجتمبعی، سواد رسبنه ای و مسئلیت پذیزی
 

28 
 

.ث٤٬ٸایٴتشٳتتٴٺبی٢ٵػی٬ٸٵاثضاساػت،ٳٸ٣ٰتشٵٳٸثیـتش.ٳجبیذثٸایٴتشٳتثٸٓٴٶاٱاٯ٤بٳیثشایتٶ٫یذحشٵتٳ٨بٷ٣شد

ثشای٣ـٶسٹبیدسحب٩تٶػٔٸ٣ٸٳیبصحیبتیٵاك٬یآٳٺبدػتشػیثٸاًلآبتدسصٯیٴٸٹبیآٯٶصؽٵپشٵسؽ،ثٺذاؿت،

٣ـبٵسصیٵدی٨شصٯیٴٸٹبیصیشثٴبییتٶػٔٸیپبیذاساػت،ایٲاثضاسیبٵػی٬ٸٯیتٶاٳذثشتلاؽارتٰبّٹبٵػبصٯبٱٹب

ثٴبثشایٲ٣ـٶسٹبیدسحب٩تٶػٔٸٯیتٶاٳٴذاصٟذستٵپتبٳؼی٪ٹبیایٴتشٳتدسساػتبیتٶػٔٸیارتٰبٓی.تإحیش٧زاسثبؿذ

 .ٵاٟتلبدیثٺشٷ٧یشٳذ

ت٘ییشاتی٣ٸدسٳتیزٸیثٸ٣بس٧یشیٟبث٬یتٹبیایٴتشٳتحبك٪ٯیؿٶٳذ،ٯیتٶاٳٴذسٵٳذتٶػٔٸٵسؿذی٣٢ـٶسساتؼشیْ

ثب٬ٓٮثٸایٲٯ٬ٌتثبیذدسٳضدٯؼئٶلاٱاٯٶس.اٟتلبدیٳیضٯیؿٶٳذ-دسٓیٲحب٩ثبٓجسْٛٳبثشاثشیٹبیارتٰبٓی.٣ٴٴذ

ارشائیٵٹٰچٴیٲاٛشادربٯٔٸایٲآ٧بٹیٵٹٶؿیبسیساثٸٵرٶدآٵسد٣ٸچ٨ٶٳٸاػتٜبدٷاصاثضاسیٯبٳٴذایٴتشٳتٯیتٶاٳذ

ایٲٯ٠ب٫ٸثشآٱاػت٣ٸتإحیشاتػٶادسػبٳٸایساثبٯحٶسیت.ثٸتٶػٔٸیارتٰبٓیٵاٟتلبدیی٢ربٯٔٸ٣٢ٰ٣ٴذ

تیثشتؼشیْتٶػٔٸیارتٰبٓیثبتٰش٣ضثشؿبخقٹبیآٯٶصؽٵپشٵسؽ،دسآٯذٵ٠ٛشٵثٺذاؿتٵ.ػی.ایٴتشٳتٵآی

 .ػلاٯتیٯٶسدثحجٵثشسػیٟشاسدٹذ

ِ ی اجتواعی. تی. سی. ًقش آی  در تَسع

داٳؾ،آ٧بٹیٵاًلآبتثشایٯشد٭دسرٺتپبػخٯٶ٠ٛیتآٯیضثٸٛشكتٹبٵچب٫ـٺبیت٘ییشاتارتٰبٓی،اٟتلبدیٵ

اٯبثشایایٴ٤ٸٯٜیذٵػٶدٯٴذثبؿٴذ،داٳؾٵاًلآبتثبیذثٸ٧ٶٳٸایٯؤحشثٸٯشد٭سػبٳذٷ.ت٤ٴٶ٫ٶطی٤یهشٵسیٯیثبؿٴذ

،یٔٴیتشٵیذٵاًلاّثب٧زؿتصٯبٱٵًیثشسػیٹبیثؼیبسثشٹ٨ٰبٱآؿ٤بسؿذٷاػت٣ٸساٹجشدٹبی٧زؿتٸ.ؿٶد

سػبٳیدسٯٴبًٞٯحشٵ٭،٬ٓیشٗٮثشخیٯٶ٠ٛیتٹب،ثٸدلای٪ٯتٔذداصر٬ٰٸ،ی٢ػٶیٸثٶدٱتب٣یذثشثشخیاٟـبسخبفٵ

ٵٓذ٭تٌجیٞثبٳیبصٹبیٵأٟیآٯٶصؿیٯٴبًٞٯحشٵ٭(ٹٮدسػٌحٛشدیٵٹٮدسػٌحارتٰبٓی)ٓذ٭پٶؿؾٹ٨ٰبٳی

ٵتإ٣یذٰٓذٷثشتشٵیذ٣ـبٵسصیٵچٸثؼبٗیشهشٵسیداٳؼتٲدی٨شٳیبصٹبیٯتٴٶّآٯٶصؿی،ٳتٶاٳؼتٸاػتٯٶ٠ٛیت

چشا٣ٸٓلاٵٷثشٳبسػبییٹبیر٣شؿذٷ،ثٶٯیٳیؼتٵثبخلٶكیبتٛشٹٴ٨یٵؿشایير٘شاٛیبیی.چٴذاٳیداؿتٸثبؿذ

 .ٯٴبًٞٯحشٵ٭ٳیضاٳٌجبٝٳذاسد

استجبًبتیثبٟبث٬یتٺبیٯتٴٶّثٸٵیظٷدسٓشكٸیٳـشٵاٳت٠ب٩اًلآبتٵٳٶآٵسیٺبثٸٯٴبًٞ-ت٤ٴٶ٫ٶطیٹبیاًلآبتی

ٵثٸٓٴٶاٱاٯیذآیٴذٷیتشٵیذٵتٶػٔٸیسٵػتبییٵ٣ـبٵسصیدس.دٵسدػتٵٯحشٵ٭اصر٬ٰٸسٵػتبٹب،ٯتٴبػتثٶدٷاػت

 .ٯیبٱكبحتٳِشاٱٵدػتاٳذس٣بساٱٯشثٶًٸٯٌشحٯیثبؿذ

اصر٬ٰٸیآٳٺبسٵؽٹبیآٯٶصؿیدس.ٹبیرذیذ،ساٷٵسٵؿیسا٣ٸدٳیبثبآٱ٣بسٯی٣ٴذ،ت٘ییشٯیدٹٴذ.تی.ػی.آی

آٳٺبٯیتٶاٳٴذ.ٹبٯذیشیتداٳؾٵآ٧بٹیسات٘ییشٯیدٹذ.تی.ػی.آی.آٯٶصؽٵپشٵسؽ،دسآٯذٵاؿت٘ب٩ٵثٺذاؿتاػت
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ارتٰبٓبتؿٺشیٵتٶػٔٸیبٛتٸساثشایتٶرٸثٸٹٰشاٹبٱٵٯلاصٯبٱ٠ٛشدسٯٴبًٞٯحشٵ٭ٵسٵػتبییٟبدسٵتٶاٳبػبصدٵ

 .٠ٛذاٱدػتشػیثٸآٯٶصؽٵخذٯبتثٺذاؿتی،٠ٛذاٱٛشكتٺبیتٶ٫یذیٵرذاییٵ٠ٛذاٱاًلآبتسارجشاٱٵٯشت٣ْٜٴذ

٣ـبٵسصاٱٯ٤ٰٲاػتاص.ٹبت٘ییشدسٳِب٭ٹبیاًلآبتساثٸر٬ٶپیؾٯیساٳٴذ.تی.ػی.حتیدس٠ٛیشتشیٲٯ٬تٹب،آی

ثشٳبٯٸٹبیسادیٶییسٵػتبیی.ی٢ت٬ٜٲٯٶثبی٪ثشایتإییذٟیٰتٺبٵتشتیتاٳت٠ب٩ثشایٛشٵؽی٢ٯحلٶ٩اػتٜبدٷ٣ٴٴذ

 .ٯ٤ٰٲاػت،اصایٰی٪،ٛب٣غیبت٬ٜٲٯٶثبی٪ثشایت٤ٜی٢ٵاؿبٓٸػشیْاًلآبتاػتٜبدٷ٣ٴٴذ




